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VOORWOORD 
 
 
Beste inwoner van Tervuren, 
 
Met veel plezier stel ik je de nieuwe editie van onze infogids voor. 
Deze gids is er in de eerste plaats voor jou: als praktisch hulp-
middel, maar ook als wegwijzer in alles wat Tervuren tot een warme 
en dynamische gemeente maakt. 
 
Je vindt hierin niet alleen de contactgegevens van onze diensten 
en een duidelijk overzicht van procedures en ondersteuning, maar 
ook een rijk aanbod aan informatie over onderwijs, zorg, vrije tijd, 
mobiliteit en het verenigingsleven. Zo helpt deze gids je om snel 
je weg te vinden, of je nu een vraag hebt, iets wil regelen of op 
zoek bent naar inspiratie dicht bij huis. 
 
Tervuren is een gemeente met vele gezichten. Van het prachtige 
park en het Zoniënwoud tot onze bruisende verenigingen, lokale 
handelaars en talrijke evenementen: het zijn stuk voor stuk troe-
ven die ons verbinden en het dagelijks leven kleur geven. Tegelijk 
blijven we investeren in een kwaliteitsvolle dienstverlening en in 
een warme gemeenschap waar iedereen zich welkom voelt.  
 
Die verbondenheid maken we samen waar. Met geëngageerde in-
woners, vrijwilligers, verenigingen en medewerkers bouwen we 
elke dag aan een gemeente waarin plaats is voor iedereen, waarin 
zorg en nabijheid centraal staan en waarin we samen vooruitgaan. 
Ik nodig je uit om deze gids actief te gebruiken. Heb je vragen, 
suggesties of ideeën? Laat het ons gerust weten. Jouw betrok-
kenheid maakt het verschil en helpt ons om onze dienstverlening 
verder te versterken. 
 
Samen maken we van Tervuren een plek waar het goed is om te 
wonen, te leven en te ontmoeten. 
 
Met warme groet, 
Thomas Geyns 
 
Burgemeester van Tervuren



Bent u op zoek naar een supersnelle, efficiënte en milieuvriendelijke ma-
nier om uw auto te laten stralen? Dan bent u bij ons aan het juiste adres! 
 
•     50 meter lange wasstraat – met de nieuwste technologie wordt uw auto in minder dan  
      2 minuten perfect gewassen! 
•     Innovatieve reiniging – onze biologische zeep verwijdert vuil op een zachte, maar  
      grondige manier, en onze premium wax zorgt voor een langdurige glans. 
•     Duurzaam en milieuvriendelijk – wij recycleren ons water en verminderen zo de impact  
      op het milieu. 
•     12 krachtige stofzuigers – volledig gratis! Maak uw interieur net zo schoon als uw  
      exterieur. 
•     Volledige binnen reiniging ? Geen probleem! Uw auto is in minder dan 10 minuten  
      helemaal fris en schoon. 
•     Perfecte locatie – makkelijk bereikbaar, zodat u snel en zonder zorgen weer verder kunt. 
•     Snel, efficiënt en zonder wachttijden – dankzij ons geavanceerde systeem hoeft u nooit  
      lang te wachten.   

7 DAGEN OP 7 GEOPEND!  
Maandag - zaterdag: 08:30 - 18:30 

Zondag: 09:00 - 18:00

ULTRASNELLE EN ECOLOGISCHE CARWASH!

Kom langs en ervaar de toekomst van autowassen! 
Uw wagen verdient het beste – en bij ons krijgt hij dat ook.

Jenne Boisschotstraat 18 
3080 Tervuren 

Tel. 02 346 99 48  

NIEUW IN  

TERVUREN
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Indian Hut – De authentieke 

smaak van India in Tervuren  
Zin in een culinaire reis naar India 

zonder Tervuren te verlaten? Indian 

Hut serveert heerlijke gerechten, 

bereid met authentieke kruiden en 

de echte Indiase passie. Geurende 

curry’s, perfect gegrilde tandoori of 

zachte naan, elke hap neemt je mee 

op avontuur.

Eat in 

Take away 

Delivery

Tel. 02 311 66 76 
Leuvensesteenweg 80 - 3080 Tervuren  

www.indianhut.be 

 

Openingsuren: 

Maandag tot Zaterdag 17:00-22:00 

Zondag 12:00-14:00 / 17:00-22:00
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The Courtyard. The International School of Tervuren

trilingual. 
International. 
Toekomstgericht.

N°1 
SCHOOL

Internationale Baccalautreate School die het 
volledige lokale Nederlandse en Franse curri-
culum integreert.  
 
Leeftijd 2-18 jaar.

Tweetalige opties: Engels-Frans-Nederlands. 
 
De eerste volledig erkende 4 programma IB 
Continuum World School in België.

Twee campussen in Tervuren: 
Kleuter- en basisonderwijs: Hof te Oudevoorde 
Secundair onderwijs: Kasteel Robiano, ’t Hof 
over ‘t water

Hof te Oudevoorde, Stationsstraat 49a - 3080 Tervuren - +32 484 49 11 41 - info@thecourtyard.eu 
www.thecourtyard.eu
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MAGY  SOOLS
Landschaps- en tuinarchitect
Ontwerp • Aanleg • Vergunningen

zwembaden • poolhouse • plantenkeuzes • landschapstuinen • privétuinen • stadstuinen • villatuinen • parkeerruimtes 
bij zelfstandigen • waterdoorlatende materialen • ecosolutions • duurzame materialen • renovatie van oudere tuinen • 
stijlvolle groene tuinen • bijgebouwen • totaal projecten of adviezen • grassentuinen • prairietuinen • bloementuinen 

Kruisstraat 47  3294 Diest  •  0476 56 13 74  •  info@magysools.be 
w w w . m a g y s o o l s . b e 

Brusselsesteenweg 72  
3080  TERVUREN  
Tel.02/767 43 38 
info@robeet.be 
www.robeet.be 

Fietsen: 
• TREK 
• SPECIALIZED 
• RIESE & MULLER 
• URBAN ARROW 
• BEMOOV

mailto:info@magysools.be
http://www.magysools.be
mailto:info@robeet.be
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Tervuren ligt in de Druivenstreek en maakt deel uit van het Nationaal 
Park Brabantse Wouden. Je kan er wandelen en fietsen in het mooie 
park en het uitgestrekte Zoniënwoud. 
  
Het AfricaMuseum werd tussen 1904 en 1910 opgericht op initiatief 
van koning Leopold II naar een ontwerp van de Franse architect 
Charles Girault. Behalve een leidinggevend centrum voor weten-
schappelijk onderzoek over Afrika, is deze federale instelling ook 
uitgegroeid tot één van de drukstbezochte musea in België. Het re-
sultaat van een grondige renovatie is een inhoudelijke ommezwaai 
met extra aandacht voor families met kinderen in een architecturaal 
pareltje. Dat dit museum niet toevallig in Tervuren staat, kan je ont-
dekken via een geïllustreerde wandeling langs negen infopanelen 
tussen de kerk van Tervuren en het AfricaMuseum. Je kan een be-
geleidende brochure gratis downloaden op www.visittervuren.be

Tervuren biedt tal van mogelijkheden tot wandelen door bossen, park 
en velden. Zowel de recreatieve als de langeafstandswandelaar komt 
aan zijn trekken. Via tien uitgestippelde wandelroutes kan je de be-
zienswaardigheden van Tervuren op je eigen tempo ontdekken. Ze 
werden gebundeld in een handige wandelfolder, gratis verkrijgbaar in 
het toeristisch bezoekerscentrum. Tervuren is de ideale uitvalsbasis 
voor prachtige fietstochten door het Zoniënwoud. Vlakbij het markt-
plein kan je inpikken op het fietsnetwerk Vlaams-Brabant (knooppunt 
61) of het wandelnetwerk Brabantse Wouden (knooppunt 4) en het di-
gitaal wandelnetwerk Zoniënwoud. Deze kaarten zijn, samen met heel 
wat andere wandelbrochures en fietskaarten, verkrijgbaar in het be-
zoekerscentrum van Tervuren.  
  
Visit Tervuren organiseert regelmatig een geleide wandeling met tel-
kens een verrassende invalshoek. Vraag naar de gratis kalender. 
 

Leuvensesteenweg 13 - 3080 Tervuren 
02 769 52 11 
info@africamuseum.be 
www.africamuseum.be 

Tervuren, niet zomaar een gemeente Wandelen en fietsen

Over Tervuren

Meer info:
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Markt 7b - 3080 Tervuren 
02 766 53 40 
toerisme@tervuren.be 
www.visittervuren.be 
 

Meer info:

Spring zeker eens binnen in het toeristisch bezoekerscentrum, een 
interactief belevingscentrum waar Tervuren en de Druivenstreek met 
hun grote en kleine bezienswaardigheden voorgesteld worden. Je 
wandelt er letterlijk tussen de bomen. Meertalige apps geven een 
goed beeld van het toeristische aanbod. Ontdek het Zoniënwoud 
via een digitale quiz of knip druiventrossen op een touchscreen. Je 
doet er ook ideetjes op voor een uitstap in eigen land. Het bezoe-
kerscentrum is gratis toegankelijk.

Toeristisch bezoekerscentrum

Meer info:

02 766 53 40 
toerisme@tervuren.be 
www.zonienwoud.be 

Meer info:

In Tervuren is geschiedenis nooit ver weg. Op het gezellige marktplein 
staat de Sint-Jan Evangelistkerk en ook de pastorie en het kasteel de 
Robiano hebben een boeiend verleden. 
  
Het Park van Tervuren (ook wel Warande genoemd) is een gedroomd 
wandel- en fietsgebied. De opgravingen van het hertogelijk kasteel, 
de Sint-Hubertuskapel, het Hoefijzer, de zevenster, het Spaans Huis, 
de ijskelder, het Afrikapaleis en het AfricaMuseum maken er tevens 
een historische site van. In het toeristisch bezoekerscentrum is een 
handig plan van het Park van Tervuren verkrijgbaar. 
 

Ten zuiden van Tervuren ligt het Zoniënwoud, de groene long van 
Brussel en voor een deel erkend als UNESCO-werelderfgoed. Sinds 
13 oktober 2023 vormen het Zoniënwoud, Hallerbos, de Dijlevallei 
en Meerdaalwoud het Nationaal Park Brabantse Wouden. Het is een 
waar paradijs voor wandelaars en fietsers! Maar liefst 80% van de 
totale oppervlakte (5000 ha.!) bestaat uit beuken. Het Zoniënwoud 
heeft een rijke fauna en flora met heel wat verschillende planten-
soorten, paddenstoelen en dieren.

Wat zien?

02 766 53 40 
toerisme@tervuren.be 
www.arboretum-tervuren.be 

Meer info:

Het Geografisch Arboretum met meer dan 700 verschillende boom-
soorten uit Europa, Azië en Amerika is vrij toegankelijk voor wan-
delaars maar verboden terrein voor fietsers. In het toeristisch 
bezoekerscentrum is een gratis folder verkrijgbaar met daarin di-
verse themawandelingen die je in het Arboretum kan maken alsook 
een rijk geïllustreerd boek.

02 766 53 40 
toerisme@tervuren.be 
www.visittervuren.be 

Meer info:

In de cottagebuurt naast de indrukwekkende Tervurenlaan staat ‘La 
Nouvelle Maison’, een huis dat Henry van de Velde in 1928 voor 
zichzelf bouwde. Even verderop staat ‘Pluie de Roses’ waar de Bel-
gische Cobrakunstenaar Christian Dotremont de laatste tien jaar van 
zijn leven verbleef. 
  
Het is heerlijk wandelen of fietsen in Duisburg, Moorsel en Vossem, 
de deelgemeenten van Tervuren die hun landelijk karakter nog goed 
wisten te bewaren. Langsheen het glooiend landschap staan enkele 
historische hoeves zoals de hoeve Oude Voorde, het Hof van  
Hertoginnedal en Pachthof Stroykens. 
 
Ook de kerken in de deelgemeenten zijn een bezoek waard. De 
hoge spitse toren van de Sint-Katharinakerk van Duisburg zie je al 
van kilometers ver. In de Sint-Pauluskerk van Vossem werden 13de 
eeuwse muurschilderingen ontdekt en de Sint-Jozefskerk van 
Moorsel heeft een interessante bouwgeschiedenis. Een rondleiding 
met gids kan je reserveren bij Visit Tervuren. 

Markt 7B - 3080 Tervuren 
02 766 53 40 
toerisme@tervuren.be 
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Bestuur

College van burgemeester en schepenen

Thomas GEYNS (Voor Tervuren)
Burgemeester

Kristina EYSKENS (Voor Tervuren)
Eerste schepen

Marc CHARLIER (N-VA)
Tweede schepen

Bevoegdheden: 
•   Zorg 
•   Senioren 
•   Burgerzaken 
•   Klimaat 
•   Ontwikkelingssamenwerking 

Bevoegdheden: 
•   Ruimtelijke ordening 
•   Wonen 
•   Mobiliteit 
•   Cultuur 
•   Dierenwelzijn 
•   Erfgoed 

Tervuren heeft, naast de burgemeester, 6 schepenen. Je kan het college van burgemeester en schepenen bereiken via het secretariaat van 
het administratief centrum De Zevenster, Markt 7A bus 2 - 3080 Tervuren, 02 766 52 01.

thomas.geyns@tervuren.be  
3080 Tervuren 

Bevoegdheden: 
•   Veiligheid 
•   Politie 
•   Algemene Zaken 
•   Personeel 
•   Verbroedering 
•   Stedenbouw 
 

kristina.eyskens@tervuren.be 
Ringlaan 28 - 3080 Tervuren 

marc.charlier@tervuren.be 
Hulststraat 57 - 3080 Duisburg 
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Bram BARTHOLOMEES (Voor Tervuren)
Derde schepen

Jan TRAPPENIERS (Voor Tervuren)
Vierde schepen

Sebastiaan COUDRE (Voor Tervuren)
Vĳfde schepen

Annemie SPAAS (N-VA)
Zesde schepen

Bram.bartholomees@tervuren.be 
3080 Tervuren 

jan.trappeniers@tervuren.be 
Heidestraat 39 - 3080 Duisburg 

Sebastiaan.coudre@tervuren.be 
Huldenbergstraat 65 - 3080 Duisburg 

annemie.spaas@tervuren.be 
Kerkplaats 11 - 3080 Duisburg 

Bevoegdheden: 
•   City Marketing 
•   Toerisme 
•   Evenementen 
•   Participatie 
•   Verenigingsleven 

Bevoegdheden: 
•   Sport 
•   Financiën 
•   Investeringen 
•   Milieu 
•   Natuur 
•   Ondernemen 
•   Erediensten / Kerkfabrieken 

Bevoegdheden: 
•   Openbare werken 
•   Werken in eigen beheer 
•   Gebouwen 
•   Toegankelijkheid 

Bevoegdheden: 
•   Voorzitter bijzonder comité sociale dienst 
•   Welzijn 
•   Onderwijs 
•   Jeugd 
•   Communicatie 
•   ICT 
•   Vlaams karakter 
•   Gelijke kansen 

•   Gezinsbeleid 
•   Gezondheid 
•   Integratie en inburgering 
•   Kinderopvang 
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Gemeente- en 
OCMW-raad

De gemeenteraad vergadert elke laatste donderdag van de maand, behalve in juli, om 20 uur in de raadzaal van het administratief centrum  
De Zevenster, Markt 7A bus 2 - 3080 Tervuren. 
  
Door de samensmelting tussen gemeente en OCMW, wordt de OCMW-raad sinds 1 januari 2019 gevormd door dezelfde verkozenen als de 
gemeenteraad. De OCMW-raad vindt net na de gemeenteraad plaats. 
  
Door omstandigheden kan van de geplande data worden afgeweken. Actuele informatie vind je terug op de website www.tervuren.be. Volgende 
raadsleden zetelen in de gemeente- en OCMW-raad: 
 

AERTS Werner 
N-VA 
Hondsbergen 8 - 3080 Vossem 
werner.aerts@tervuren.be

COUDRE Sebastiaan 
Voor Tervuren 
Huldenbergstraat 65 - 3080 Duisburg 
sebastiaan.coudre@tervuren.be

D’AFTERS Tracey 
Tervuren Unie + Volt 
3080 Tervuren 
tracey.dafters@tervuren.be

de BEAUFFORT Lionel 
Voor Tervuren 
Wezembeekstraat 27 – 3080 Tervuren 
lionel.debeauffort@tervuren.be

de VISSCHER Geoffroy 
Tervuren Unie + Volt 
Vestenstraat - 3080 Tervuren 
geoffroy.devisscher@tervuren.be

DEKELVER – VANDENWAEYENBERG Bert 
Voor Tervuren 
Flosstraat 3 - 3080 Tervuren 
bert.dekelvervandenwaeyenberg@tervuren.be

BARTHOLOMEES Bram 
Voor Tervuren  
3080 Tervuren 
bram.bartholomees@tervuren.be

BORGHANS Carine 
Groen+Vooruit 
3080 Vossem 
carine.borghans@tervuren.be

CASIER Ineke 
Voor Tervuren  
3080 Moorsel 
ineke.casier@tervuren.be

CHARLIER Marc 
N-VA 
Hulststraat 57 - 3080 Duisburg 
marc.charlier@tervuren.be
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EYKENS Lies 
N-VA 
3080 Vossem 
lies.eykens@tervuren.be

PETERS Bram 
Groen+Vooruit 
Bogaerdsveld 6 - 3080 Tervuren 
bram.peters@tervuren.be

ROEYKENS Willy 
Voor Tervuren  
Mechelsestraat 1/11 - 3080 Duisburg 
willy.roeykens@tervuren.be

SPAAS Annemie 
N-VA 
Kerkplaats 11 - 3080 Duisburg 
annemie.spaas@tervuren.be 

THOMAS Olivier 
Tervuren Unie + Volt  
Populierenlaan - 3080 Tervuren 
olivier.thomas@tervuren.be 

TRAPPENIERS Jan 
Voor Tervuren 
Heidestraat 39 - 3080 Duisburg 
jan.trappeniers@tervuren.be

VAN ROY Mark 
Groen+Vooruit 
Edmond Hanssenslaan 22 – 3080 Tervuren 
Mark.vanroy@tervuren.be

VERSTAPPEN Tiemen 
Groen+Vooruit 
Robert Schuitenlaan 18 – 3080 Vossem 
tiemen.verstappen@tervuren.be

VAN ROSSUM Mario (Voorzitter) 
Voor Tervuren 
Rootstraat 50 - 3080 Duisburg 
mario.vanrossum@tervuren.be

EYSKENS Kristina  
Voor Tervuren 
Ringlaan 28 - 3080 Tervuren 
kristina.eyskens@tervuren.be

GEYNS Thomas  
Voor Tervuren 
3080 Tervuren 
thomas.geyns@tervuren.be

GRAULUS Omer 
N-VA 
Oudergemse weg 79 - 3080 Moorsel 
omer.graulus@tervuren.be

KINT Lut 
N-VA 
Sint-Jansstraat 5 - 3080 Tervuren 
lut.kint@tervuren.be

LIESENBORGHS Serge 
Tervuren Unie + Volt 
Paardenmarktstraat 84 - 3080 Tervuren 
serge.liesenborghs@tervuren.be

MAERTENS Koen 
Voor Tervuren 
Keiberg 46 - 3080 Vossem 
koen.maertens@tervuren.be

PACKET Ralph 
N-VA 
3080 Vossem 
ralph.packet@tervuren.be 

PEETERS Elmo 
Groen+Vooruit 
Duisburgsesteenweg 4D bus 2.3 - 3080 Tervuren 
elmo.peeters@tervuren.be
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GLASBEDRIJF RENIERS - TERVUREN

GLASWERKEN

Leuvensesteenweg 98 A2 - 3080 TERVUREN 
0475 66 51 90 • info@glasreniers.be
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Bijzonder comité   
sociale dienst (BCSD) 

Het bijzonder comité voor de sociale dienst is, naast het vast bureau, 
het tweede uitvoerend orgaan van het OCMW. Het comité bestaat uit 
een voorzitter, secretaris en 8 leden en is bevoegd voor de individuele 
dossiers over maatschappelijke dienstverlening en maatschappelijke 
integratie. Daarnaast is het comité bevoegd voor de dringende steun-
verlening en kan het advies verlenen over het beleid van de gemeente.

Adviesraden

Vragenhalfuurtje

Melding of klacht indienen?

Bijzonder comité sociale dienst (BCSD) 

De gemeente Tervuren doet een beroep op verschillende adviesraden 
en verenigingen die het bestuur adviseren bij de besluitvorming over 
specifieke domeinen. De adviesraden bestaan uit geëngageerde bur-
gers en vrijwilligers die mee nadenken over wat leeft bij de inwoner 
van Tervuren. Op www.tervuren.be vind je een toelichting over de wer-
king van elke adviesraad. 
 
•    Adviesraad voor lokale economie 
•    Denktank Bib & CC 
•    JRT (jeugdraad) 
•    Mobiliteitsraad 
•    Welzijnsraad 
•    Commissie onroerend erfgoed 
•    GECORO (gemeentelijke commissie voor ruimtelijke ordening) 
•    Lokaal overleg kinderopvang 
•    SAR (seniorenadviesraad) 
•    CRT (cultuurraad) 
•    GROS (gemeentelijke raad voor ontwikkelingssamenwerking) 
•    KLIMAR (Klimaat- en Milieuadviesraad) 
•    Sportraad 
 
 

Op www.tervuren.be vind je een uitgebreide toelichting over de  
werking van elk adviesraad.

Heb je een concrete vraag over de manier waarop onze gemeente 
wordt bestuurd? Dan kan je die rechtstreeks stellen aan burge-
meester en schepenen op het maandelijks vragenhalfuurtje dat de 
gemeenteraad voorafgaat. Surf naar www.tervuren.be en formuleer 
je vraag via het elektronisch vragenformulier.

Op basis van een klachten- en meldingenbehandeling wenst het lo-
kaal bestuur de kwaliteitsvolle dienstverlening blijvend te verbeteren 
en versterken. Heb je een opmerking of wens je een probleem, een 
verbetervoorstel, een suggestie of een klacht in te dienen? Dan ver-
wijzen we je graag door naar het meldpunt op de gemeentelijke 
website. Klik door naar het online-invulformulier via www.tervuren.be. 
De melding of de klacht komt via deze weg terecht bij de bevoegde 
gemeentelijke diensten en bij het bestuur. Je mag vervolgens spoe-
dig een antwoord verwachten. We zijn benieuwd naar je feedback 
over je ervaringen met onze dienstverlening.

Meer weten?



Gemeentehuis 
Administratief centrum De Zevenster 
Markt 7A bus 2 - 3080 Tervuren 
 
Onthaal en snelbalie 
02 766 52 10 
onthaal@tervuren.be  
Openingsuren (onder voorbehoud van wijzi-
gingen): 
Maandag         9 - 12 u.                   13.30 - 19 u. 
Dinsdag           9 - 12 u.                  13.30 - 16 u. 
Woensdag      8.30 - 12 u.             13.30 - 16 u. 
Donderdag     9 - 12 u.                  13.30 - 16 u. 
Vrijdag             8.30 - 12 u.             13.30 - 16 u. 
Zaterdag         9.30 - 13 u.  
                        (beperkte dienstverlening) 
 
Dienst burgerzaken 
02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be   
Openingsuren  
(onder voorbehoud van wijzigingen): 
Maandag     13.30 - 19 u. 
Dinsdag       9 - 12 u. 
Woensdag   8.30 - 12 u.                13.30 - 16 u. 
Donderdag  9 - 12 u. 
Vrijdag         8.30 - 12 u. 
  
Contact voor vreemdelingen 
02 766 52 25 
vreemdelingenzaken@tervuren.be 
 
 

Dienst omgeving en wonen 
02 766 52 91 
omgeving@tervuren.be 
Enkel op afspraak (via www.tervuren.be of  
02 766 52 91) 
 
Wonen in de Druivenstreek 
016 29 85 48 
dienstverlening@igo.be    
 
Algemeen secretariaat en beleidscel 
02 766 52 01 
info@tervuren.be  
Elke werkdag van 9 tot 12 uur en van 13.30 tot 
16 uur   
 
Dienst communicatie 
02 766 52 01 
communicatie@tervuren.be  
Elke werkdag van 9 tot 12 uur en van 13.30 tot 
16 uur  
 
Dienst IT  
02 766 52 01 
It@tervuren.be 
Elke werkdag van 9 tot 12 uur en van 13.30 tot 
16 uur   
 
Dienst HRM 
02 766 52 01 
hrm@tervuren.be  
Elke werkdag van 9 tot 12 uur en van 13.30 tot 
16 uur 
  
 

Dienst financieel beleid en boekhouding 
02 766 52 01 
boekhouding@tervuren.be  
Elke werkdag van 9 tot 12 uur en van 13.30 tot 
16 uur 
 
Dienst Lokale Economie 
02 766 53 28 
ondernemen@tervuren.be 
Elke werkdag van 9 tot 16 uur 
 
Sociaal Huis 
Administratief centrum De Zevenster 
Markt 7A bus 3- 3080 Tervuren 
 
Dienst welzijn 
02 766 52 02 
welzijn@tervuren.be 
Voor gekende cliënten enkel op afspraak (via 
www.tervuren.be of 02 766 52 02) 
Nieuwe aanmeldingen kunnen gewoon binnen 
de openingsuren langskomen, zonder af-
spraak.  
 
Openingsuren (Enkel op afspraak): 
Maandag     16.30 - 19 u. 
Dinsdag      9 - 12 u. 
Woensdag  9 - 12 u en van 13.30 - 16.00 u. 
Donderdag 9 - 12 u en van 13.30 - 16.00 u. 
Vrijdag         9 - 12 u.  
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Contactinformatie 

De administratieve diensten staan hieronder opgelijst per gemeentelijk gebouw waar ze zich bevinden. Op die manier heb je meteen het juiste 
adres en de openingsuren bij de hand. 
 
De diensten burgerzaken, omgeving en wonen, het Sociaal Huis, en de snelbalie werken via afspraak. Een afspraak maken kan digitaal op  
www.tervuren.be. Je kan ook bellen of een mail sturen naar de dienst. 
 



Blijf digitaal op de hoogte Tervuren app

Websites:  www.tervuren.be 
                  www.dewarandepoort.be 
                  www.visittervuren.be 
                  www.tervuren.bibliotheek.be 

Facebook: www.facebook.com/gemeentetervuren  
                  www.facebook.com/welzijnenzorgtervuren  
                  www.facebook.com/CCDeWarandepoort  
                  www.facebook.com/visittervuren 
                  www.facebook.com/bibliotheektervuren 
 

Instagram: www.instagram.com/visittervuren.be 
                  www.instagram.com/bibliotheek_tervuren 

Onze app kan je zowel in de Google- als iOS-store downloaden. 
 
Via de app kan je: 
•     onmiddellijk een melding doen, 
•     een afspraak maken met onze diensten, 
•     mijn bibliotheek raadplegen, 
•     reserveren van activiteiten, 
•     onze geschenkbon gebruiken 
•     naar CC De Warandepoort, 
•     attesten aanvragen, 
•     je e-Box raadplegen, 
•     op de hoogte blijven van het nieuws en de activiteiten van  
      Tervuren, 
•     ... 
 
Onze gemeenteapp wordt de spil van onze digitale communi-
catie. Installeer ze zeker! 
 

Dienst Zorg 
Thuiszorgdiensten 
Jezus Eiklaan 37 - 3080 Tervuren 
02 229 52 20 of 02 229 52 21 of  
02 229 52 23 
Zorgconsulent: 02 229 52 22 
thuisdiensten@tervuren.be  
 
Centrum voor dagverzorging De Den 
02 785 01 06  
dagverzorgingscentrum@tervuren.be    
 
Assistentiewoningen De Vlonder 
02 766 52 05 
assistentiewoningen@tervuren.be   
 
Woonzorgcentrum Zoniën 
Onthaal 
02 767 84 88  
wzc@tervuren.be   
 
Sociale dienst woonzorgcentrum Zoniën  
02 785 01 53 
socialedienst-wzc@tervuren.be 
 

Vrijetijdscentrum  
De Warandepoort 
Markt 7B - 3080 Tervuren 
 
Cultuurcentrum en vrijetijdscentrum 
02 766 52 03 
ccdewarandepoort@tervuren.be  
vrijetijd@tervuren.be  
Openingsuren: 
Maandag         gesloten 
Dinsdag           9 - 17 u. 
Woensdag      9 - 17 u. 
Donderdag     9 - 17 u. 
Vrijdag             9 - 17 u. 
Zaterdag         10 - 14 u. 
Zondag           10 - 14 u.  
                        (laagseizoen: gesloten)  
 

Toerisme 
02 766 53 40  
toerisme@tervuren.be 
Openingsuren: 
Maandag         gesloten 
Dinsdag           9 - 17 u. 
Woensdag      9 - 17 u. 
Donderdag     9 - 17 u. 
Vrijdag             9 - 17 u. 
Zaterdag         10 - 14 u. 
Zondag           10 - 14 u.  
                        (laagseizoen: gesloten) 
 
Bibliotheek 
02 766 52 03  
bibliotheek@tervuren.be 
Openingsuren: 
Maandag         gesloten 
Dinsdag           9 - 17 u. 
Woensdag      9 - 19 u. 
Donderdag     9 - 17 u. 
Vrijdag             9 - 19 u. 
Zaterdag         10 - 13 u. 
Zondag           gesloten 
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Geboorte en  
overlijden
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Aangifte van geboorte Erkenning van kinderen
Wanneer aangeven? 
Ten laatste 15 dagen na de bevalling. 
Is de 15de dag een zaterdag, zondag of wettelijke feestdag? 
Dan loopt die termijn tot de eerstvolgende werkdag.  
Wie kan geboorte aangeven? 
•     Moeder  
•     Vader  
•     Meemoeder  
Zijn de ouders van het kind niet getrouwd? 
Dan kan de vader of meemoeder de aangifte alleen doen als die het 
kind erkend heeft voor de geboorte. Anders moet de moeder er ook 
bij zijn.  
Hoe aangeven 
Online (https://www.tervuren.be/producten/detail/18/geboorteaangifte)  
Liever niet online? Je kan ook in het gemeentehuis terecht op af-
spraak.  
Wat breng je mee? 
•     Geboorteattest 
      -     Van het ziekenhuis (eBirth) 
      -     Van de dokter of vroedvrouw bij thuisbevalling 
•     Identiteitskaarten van de ouders 
Eventueel: 
•     Als de ouders getrouwd zijn: trouwboekje 
•     Als de ouders niet getrouwd zijn en het kind erkend hebben  
      voor de geboorte: akte van erkenning  
Als je kind meerdere nationaliteiten heeft en het je eerste kind is: je 
kan een naamrecht kiezen. Het naamrecht bepaalt welke familie-
naam mogelijk is.  
Levenloos geboren kind aangeven? 
Overleed je kindje kort voor of tijdens de geboorte, na een zwan-
gerschap van minstens 140 dagen? Dan kan je een akte van een le-
venloos kind laten opmaken. Vanaf 180 dagen (6 maanden) is dat 
verplicht.  
Sterrenregister 
Je kan je kindje ook laten opnemen in het sterrenregister van Tervuren. 
  

Door een kind te erkennen, word je de wettelijke ouder.  
Dat kan in de gemeente waar: 
•     Persoon die kind wil erkennen gedomicilieerd is 
•     Moeder van kind gedomicilieerd is 
•     Kind gedomicilieerd is 
•     Kind geboren is  
Wanneer erkenning aanvragen? 
•     Voor geboorte 
•     Bij geboorteaangifte 
•     Op een later moment na geboorte  
Hoe vraag je erkenning aan? 
•     Online via onze website 
•     In het gemeentehuis op afspraak 
      -     De persoon die het kind wil erkennen, komt naar het ge- 
            meentehuis met: 
   • Moeder (als kind nog niet geboren is of jonger dan 12 jaar is) 
   • Moeder en kind (als kind ouder dan 12 jaar is) 
   • Kind (als kind meerderjarig of ontvoogd is)   

Wat breng je mee? 
•     Beide partners zijn in België geboren en ingeschreven 
•     Identiteitskaarten moeder en persoon die kind wil erkennen  
Voor de geboorte: medisch attest (originele versie, geen scan of 
kopie), waarin deze zaken staan: 
•     Bevestiging dat de moeder zwanger is  
•     Vermoedelijke bevallingsdatum 
•     Handtekening van arts of vroedvrouw  
Is het kind niet geboren in België en heb je nog geen Belgische ge-
boorteakte op basis van de buitenlandse akte? Dan breng je ook deze 
zaken mee: 
•     Recent afschrift van de geboorteakte van het kind met een  
      beëdigde vertaling naar het Nederlands  
Buitenlandse documenten moet je soms laten legaliseren.  
Een van de partners heeft niet de Belgische nationaliteit of is niet in 
België geboren of ingeschreven: Bel of mail ons om te overlopen welke 
documenten je nodig hebt. 

02 766 53 53  
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info? 
02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info? 
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Begraafplaatsen en grafconcessies
De gemeente beschikt over 4 begraafplaatsen: 
•    Tervuren-centrum - Duisburgsesteenweg 
•    Moorsel - Moorselstraat 
•    Vossem - Kerkhofstraat 
•    Duisburg - rond de Sint-Katharinakerk 
 
De verschillende mogelijkheden van lijkbezorging kan je consulteren 
op www.tervuren.be 
 
Wanneer zijn de begraafplaatsen open? 
Rouw kent geen tijdsbesef, daarom zijn onze begraafplaatsen door-
lopend open. 
 
Voor begrafenisondernemers en rouwstoeten 
De begraafplaatsen zijn open voor de bezorging van stoffelijke over-
blijfselen op: 
•    Maandag tot vrijdag: Tussen 09.00 uur en 15.00 u. 
•    Zaterdag: Tussen 09.00 uur en 13.30 uur 
Op zondagen, feestdagen en sluitingsdagen van het gemeentebe-
stuur wordt geen lijkbezorging uitgevoerd. 

02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info? 

Wilsverklaring euthanasie
De wet laat elke handelingsbekwame meerderjarige of ontvoogde min-
derjarige toe om een wilsverklaring euthanasie op te stellen. Hierin 
wordt de arts verzocht om euthanasie toe te passen wanneer deze 
vaststelt dat de patiënt zich in een onomkeerbare coma bevindt.  
Registratie hiervan is mogelijk bij de dienst burgerzaken. De wilsver-
klaring kan je op elk ogenblik herzien of intrekken en blijft onbeperkt 
geldig vanaf de datum van de verklaring. Het document ‘wilsverklaring 
betreffende euthanasie’ is terug te vinden op www.tervuren.be

02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info?

Orgaandonatie
Orgaandonatie kan levens redden of zwaar zieken de kans geven op 
een normaal leven. Iedereen die zich vooraf niet verzet, is automatisch 
bereid organen af te staan na zijn/haar dood. Daarom is het belangrijk 
dat je je keuze vooraf bekend maakt door een persoonlijke verklaring 
in te dienen. Dit kan bij de dienst burgerzaken van je hoofdverblijf-
plaats of bij je arts. In deze verklaring kan je orgaantransplantatie na 
jouw overlijden uitdrukkelijk toestaan of weigeren. Zo hoeven je fami-
lieleden deze keuze niet voor jou te maken. Het formulier om de wils-
verklaring af te leggen, kan je vinden op www.beldonor.be.

02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info? 

Laatste wilsbeschikking
Personen die hun wensen qua begraven of crematie wensen te laten 
registeren kunnen tijdens hun leven een laatste wilsbeschikking indie-
nen bij de dienst burgerzaken. Je kan een keuze maken of je begraven 
of gecremeerd wil worden. Bij crematie kan je een keuze maken uit een 
urnegraf, een columbarium, een asverstrooiing; Daarnaast kan je ook 
kiezen dat je nabestaanden je asurne mogen bewaren of begraven op 
privégrond.

Aangifte van overlijden
Wanneer iemand in Tervuren overlijdt, moet een arts het overlijden 
vaststellen en registreren in eLys, het digitale platform voor overlij-
densadministratie. eLys zorgt voor een snelle en veilige uitwisseling 
van gegevens tussen artsen, uitvaartondernemers, de gemeente en 
andere overheden. 
 
Doe je aangifte met een begrafenisondernemer? De arts registreert 
het overlijden via eLys.  
Doe je aangifte zonder begrafenisondernemer? Neem contact met 
ons op.  
 

02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info? 
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Afdeling mens

Identiteit en reizen 

Nationaliteitsaanvragen
De dienst burgerzaken kan je informeren over de toekenning, het 
verkrijgen, het verlies en het herkrijgen van de Belgische nationali-
teit. Omdat de voorwaarden en procedures afhankelijk zijn van ver-
schillende factoren, start je je dossier via onze website 
https://www.tervuren.be/belgische-nationaliteit-aanvragen

02 766 53 53 
burgerlijkestand@tervuren.be 

Meer info? 

Reispas (paspoort)
Reis je naar een land buiten de Europese Unie? Dan is de kans groot 
dat je een officiële reispas of paspoort moet kunnen voorleggen. 
Deze dien je persoonlijk aan te vragen bij de dienst burgerzaken. 
Een reispas is 7 jaar geldig voor volwassenen en 5 jaar geldig voor 
minderjarigen. De geldigheidsdatum kan niet verlengd worden.  
Meebrengen bij aanvraag:  
•   je elektronische identiteitskaart (eID);  
•   (eventueel) je verlopen reispaspoort; 
•   je kind(eren), indien het een aanvraag van een paspoort voor  
    een minderjarige betreft.  
We maken zelf een pasfoto aan het loket. Je hoeft geen foto’s te laten 
maken en mee te brengen. Is je kind jonger dan 3 jaar? Weet dat het 
nemen van een pasfoto bij erg jonge kinderen soms lastig kan zijn. 

Kids-ID
Kinderen jonger dan 12 jaar die naar het buitenland reizen, moeten in 
het bezit zijn van een Kids-ID. De Kids-ID wordt alleen op aanvraag 
afgeleverd omdat het bezit ervan niet verplicht is. De aanvraag moet 
gebeuren door de moeder, de vader of de wettelijke voogd.  
Meebrengen bij aanvraag: 
•   Het kind voor wie je de aanvraag doet 
•   (eventueel) de oude Kids-ID  
We maken zelf een pasfoto aan het loket. Je hoeft geen foto’s te 
laten maken en mee te brengen. Is je kind jonger dan 3 jaar? Weet 
dat het nemen van een pasfoto bij erg jonge kinderen soms lastig 
kan zijn.   
De prijs kan je vinden op onze website.  
Tip:  
Kijk steeds de geldigheidsduur van de Kids-ID na vóór je een reis 
boekt want de geldigheidstermijn bedraagt slechts 3 jaar.

02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 
 

Meer info?

Elektronische identiteitskaart (eID)
Op de leeftijd van 12 jaar krijgt elke Belg automatisch een elektro-
nische identiteitskaart (eID). Vanaf 15 jaar ben je verplicht om je 
elektronische identiteitskaart altijd op zak te hebben.  
Meebrengen bij aanvraag: 
•   Je huidige elektronische identiteitskaart (eID)  
We maken zelf een pasfoto aan het loket. Je hoeft geen foto’s te 
laten maken en mee te brengen. 
De prijs kan je vinden op onze website. 
De nieuwe identiteitskaart kan enkele weken na je aanvraag afge-
haald worden nadat je de pincode bij je thuis hebt ontvangen. Het 
aanvragen of vernieuwen van de eID en het afhalen ervan moet per-
soonlijk gebeuren.  
Werd jouw identiteitskaart gestolen of ben je ze kwijt? 
Meld dit dan onmiddellijk bij de dienst burgerzaken of de lokale po-
litie. Zij zullen je kaart annuleren en een bewijs van verlies opmaken. 
Je kunt ook zelf telefonisch je identiteitskaart laten annuleren via 
het gratis nummer van DOC STOP (00800 21 23 21 23). Deze dienst 
is 24 uur op 24, zeven dagen op zeven gratis bereikbaar. Na jouw 
telefoontje wordt je identiteitskaart onmiddellijk geannuleerd om te 
voorkomen dat iemand jouw identiteit misbruikt door bijvoorbeeld 
een lening aan te gaan of een wagen te huren op jouw naam. 

02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 
 

Meer info?
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02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info?

Reistoelating minderjarige
Als een minderjarig kind naar het buitenland reist, wordt vaak aange-
raden een reistoelating mee te geven. Die wordt ondertekend door 
de ouder(s) of voogd en daarna moet er nog een stempel op komen 
van de dienst burgerzaken. Je kan hiervoor terecht bij de snelbalie 
van het gemeentehuis.

02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info?

Adreswijziging
Wanneer je in Tervuren komt wonen of wanneer jouw hoofdverblijfplaats 
binnen Tervuren wijzigt, moet je binnen 8 werkdagen na verhuis hiervan 
aangifte doen bij de dienst burgerzaken. Na aangifte komt de wijk-
inspecteur langs op het opgegeven adres om te controleren of je er 
daadwerkelijk woont. Na een positieve woonstcontrole ontvang je via 
de gemeente een uitnodiging om je aan te melden bij de snelbalie. 
 
Wanneer je verhuist ontvang je geen nieuwe elektronische identiteits-
kaart (eID), maar wordt het adres op de chip van je eID wel aangepast. 
Breng hiervoor de identiteitskaarten van alle gezinsleden mee mét bij-
horende pin- en pukcode. 

02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info?

Gedeeld verblijf
Als ouders uit elkaar gaan, komt de vraag naar boven op welk adres de 
minderjarigen worden ingeschreven in de bevolkingsregisters. Als de 
minderjarige altijd of grotendeels verblijft bij één van de ouders, wordt 
het kind ingeschreven op het adres waar het de meeste tijd doorbrengt. 
 
Het is mogelijk om in het dossier van de minderjarige te vermelden dat 
de minderjarige af en toe of voor de helft van de tijd verblijft bij de an-
dere ouder, de zogenaamde ‘huisvesting verlenende ouder’, bij wie het 
kind niet is ingeschreven. Kinderen van gescheiden ouders kunnen nog 
altijd enkel op 1 adres worden ingeschreven. 
 
Bij co-ouderschap gebeurt het dat kinderen voor de helft van de tijd 
bij de andere ouder verblijven. Om dat aan te tonen bij de gemeente, 
komt hiervan een melding in het rijksregister van de betrokken ouder 
(met automatisch een vermelding in het rijksregister van het kind). 
 
Enkele voordelen: kortingen of faciliteiten op gemeentelijk niveau zoals 
een verminderd tarief voor het zwembad of de gemeentelijke speel-
pleinwerking: voor Katapult en de Sportweken is er bijvoorbeeld een 
goedkoper tarief voor inwoners van Tervuren. Voor Katapult is het bo-
vendien zo dat enkel kinderen die in Tervuren wonen of er naar school 
gaan zich kunnen inschrijven. 

02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info?

Aangifte vertrek naar het buitenland
Ga je langer dan 1 jaar naar het buitenland (wonen, reizen, werken, 
studies, …), dan moet je dat ten laatste 1 dag voor je vertrek melden 
bij de gemeente. 
 
Als de adreswijziging voor het hele gezin geldt, volstaat het dat één 
van de meerderjarige leden van het gezin de aangifte doet. Als een 
minderjarige naar het buitenland verhuist, moet een ouder of voogd 
aanwezig zijn. 
 
De dienst burgerzaken maakt dan melding van het vertrek naar het 
buitenland in het rijksregister en je ontvangt een model 8 (bewijs 
van afschrijving). Met dit model 8 moet je je aanmelden bij de Bel-
gische diplomatieke post in het buitenland. 

02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info?

De prijs kan je vinden op onze website.  
Vraag je reispas zeker op tijd aan want de afgiftetermijn bedraagt 2 
weken. De aanvraag en vervanging van een paspoort moet per-
soonlijk gebeuren.   
Vooraleer je vertrekt, ga je het best na welke reisdocumenten je 
nodig hebt voor je bestemming en consulteer je de reisadviezen op 
de website van de FOD Buitenlandse Zaken. Je kan ook altijd inlich-
tingen verkrijgen bij de ambassade of het consulaat van het land 
van bestemming.  
Tip: 
Bekijk steeds de geldigheidsduur van je paspoort vóór je op reis 
vertrekt, sommige landen leggen immers een minimale geldigheids-
duur van 6 maanden op.
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Inburgeringscursus
Een inburgeringstraject ondersteunt een anderstalige nieuwkomer 
om zijn plaats te vinden in de samenleving. Inburgeraars krijgen kan-
sen om tot een grotere zelfredzaamheid te komen en deel te nemen 
aan de maatschappij.  
Het inburgeringstraject bestaat uit 4 onderdelen: 
•   Nederlands als verbindende taal 
•   Maatschappelijke oriëntatie 
•   Inschrijving bij VDAB 
•   Participatie- en netwerktraject 

Agentschap Integratie en Inburgering
Het Agentschap Integratie en Inburgering geeft informatie over de 
cursussen Nederlands (NT2) in jouw regio. In een gesprek of een test 
zoeken ze uit welke cursus geschikt is voor jou. Ze werken samen met 
het volwassenenonderwijs. Zelf organiseren ze geen taalcursussen.

Waar?  
Administratief centrum De Zevenster 
Markt 7A, 3080 Tervuren 

Tel: 02 701 76 00 (ma – do: van 9 tot 12.30 u. en van 13.15 tot 16.30 u.) 
e-mail: vlaams-brabant@integratie-inburgering.be 
website: www.integratie-inburgering.be 

Meer info?

Neem contact op met het Agentschap Inburgering & Integratie  
Zitdag: enkel op afspraak op maandagnamiddag van 13.30 tot 16 u. en 
van 17 tot 19 u. 
02 701 76 00 

Meer info?

Nederlands als tweede taal
Wil je kunnen spreken met je Nederlandstalige buren? Wil je deel-
nemen aan de sociaal-cultere activiteiten in onze gemeente? Wil je 
de actualiteit in het Nederlands volgen? Wil je beter Nederlands 
kunnen om je kinderen op school te kunnen volgen? Of zijn er nog 
andere redenen waarom Nederlands voor jou belangrijk kan zijn?  
Dan zijn de cursussen Nederlands van Cresendo CVO ideaal voor 
jou. Ze hebben voor iedereen, van beginners tot gevorderden, een 
cursus die bij je past.  
 

Tervuren Welkom Team
De vrijwilligers van het Tervuren Welkom Team maken nieuwkomers 
wegwijs in onze gemeente op vele vlakken zoals contacten met ge-
meentelijke administratie, scholen, verenigingen, openbaar vervoer, 
vrije tijd, cursussen Nederlands,... 
Je kan ze makkelijk contacteren via: tervuren.welkom.team@gmail.com 

Café Combinne
Jouw plek voor ontmoeting en plezierig Nederlands leren. Café 
Combinne is inmiddels een begrip in Tervuren: een warm en laag-
drempelig initiatief waar iedereen welkom is om samen Nederlands 
te oefenen. Of je nu Nederlandstalig bent of anderstalig, jong of oud, 
iedereen is welkom.  
Ontdek de verschillende formules die we aanbieden op  
www.tervuren.be/cafe-combinne  

02 766 52 03 
cafecombinne@tervuren.be 

Meer info?

Pater Dupierreuxlaan 1B – 3080 Tervuren 
015 28 20 46 
Info@crescendo-svo.be 
www.crescendo-cvo.be 

Meer info?

Integratie en  
inburgering 
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Dienst Lokale Economie
Tervuurse handelaars kunnen met al hun vragen over ondernemen 
terecht bij de dienst Lokale Economie. De ambtenaar geeft infor-
matie of verwijst indien nodig door. De dienst is ook het eerste aan-
spreekpunt voor opmerkingen, suggesties of verbeterpunten die 
het ondernemen in Tervuren ten goede kunnen komen.

02 766 53 28 
ondernemen@tervuren.be 

Meer info?

Geschenkbonnen
Op zoek naar een origineel cadeau? Koop een Tervuurse geschenk-
bon via www.tervuren.be/geschenkbon of de balie vrije tijd van De 
Warandepoort helpt je hiermee verder. Met de QR-code kan die-
gene die de bon ontvangt terecht bij alle deelnemende handelaars 
om er bij hen aankopen mee te doen. De geschenkbonnen blijven 1 
jaar geldig.  

02 766 52 03 
vrijetijd@tervuren.be 

Meer info?

Pensioenaanvraag
Wie de pensioengerechtigde leeftijd nadert of bereikt heeft, kan als 
werknemer of zelfstandige een pensioenaanvraag indienen via de 
dienst burgerzaken of online via mypension.be. Word je liever geholpen 
door een pensioenexpert? Dan kan je langsgaan bij een Pensioenpunt 
in jouw buurt. 
 
De pensioenaanvraag kan ten vroegste gebeuren één jaar voor de ge-
kozen datum van de pensionering. Ongeacht je leeftijd kan je als werk-
nemer via de site www.mypension.be steeds een pensioensimulatie 
uitvoeren.

02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info?

Ondernemen en  
werken  



Papieren en  
attesten 
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Rijbewijzen
Voorlopig rijbewijs 
Ben je geslaagd voor het theoretisch rijexamen, dan kan je een voor-
lopig rijbewijs aanvragen. Daarmee mag je met een voertuig op de 
openbare weg rijden om je voor te bereiden op het praktisch rijexamen.   
Je vraagt je rijbewijs aan via Beldrive, de tool van de Federale Overheid. 
Liever niet digitaal? Boek een afspraak voor een moment dat jou 
het best past en we helpen je aan het loket. 

02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info?

Belgisch rijbewijs
Van zodra je slaagt in het praktisch rijexamen, vraag je je rijbewijs 
aan via Beldrive, de tool van de Federale Overheid.  
Liever niet digitaal? Boek een afspraak voor een moment dat jou 
het best past en we helpen je aan het loket. 

02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info?

Internationaal rijbewijs
Als je naar een land reist buiten de Europese Unie, kijk je best na 
via de website van FOD Buitenlandse Zaken of je er al dan niet een 
internationaal rijbewijs nodig hebt. Indien nodig, kan je een inter-
nationaal rijbewijs aanvragen bij de dienst burgerzaken. Je boekt 
hiervoor een afspraak voor een moment dat jou het best past.

02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info?

Je vraagt je persoonlijke attesten of akten van de burgerlijke stand 
makkelijk zelf online aan via onze website. 
 
Liever niet digitaal? We helpen je graag aan de onthaalbalie van het 
administratief centrum. 

02 766 53 53 
onthaal@tervuren.be 

Meer info?

Uittreksel uit het strafregister
Het uittreksel uit het strafregister vervangt het vroegere ‘getuigschrift 
van goed zedelijk gedrag’. Er zijn 3 modellen beschikbaar: 
•    Model 1 (art. 595) is het standaard uittreksel dat je kan aanvragen  
    voor allerlei doeleinden. 
•    Model 2 (art. 596.2) is het zogenaamde ‘minderjarigenmodel’, nodig  
    voor specifieke activiteiten met kinderen en jongeren. 
•    Model 3 (art. 596.1) is het getuigschrift voor activiteiten waarvan  
    de toegangs- of uitoefeningsvoorwaarden in een wet of een  
    verordening werden bepaald. 
 
Je vraagt het uittreksel makkelijk zelf online aan via onze website. 
 
Liever niet digitaal? We helpen je graag aan de onthaalbalie van het 
administratief centrum.

02 766 53 53 
onthaal@tervuren.be 

Meer info?
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Basisonderwĳs

Gemeentelĳke basisschool Tervuren

Gemeentelĳke basisschool Moorsel De Fonkel

Gemeentelĳke basisschool Vossem

GO! Basisschool De KATtensprong
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Afdeling mens

Scholen en onderwijs Onderwijs

Aanmelding voor de basisscholen
Als ouder kan je je kind(eren)n binnen een bepaalde periode  
digitaal aanmelden op www.naarschoolinjebuurt.be alvorens te  
kunnen inschrijven in een Nederlandstalige lagere school in Tervu-
ren, in de basisschool van het Heilig-Hartcollege of in de gemeen-
telijke basisschool De Letterbijter van Wezembeek-Oppem.  
Het systeem maakt gebruik van je schoolvoorkeur(en) en van de  
afstand tot de school of het werk. Broers en zussen van leerlingen 
en kinderen van personeel van een school hebben voorrang in die 
specifieke school. 

www.naarschoolinjebuurt.be

Meer info?

Aanmelding voor de secundaire scholen

Wie zijn kind wil inschrijven voor het eerste jaar secundair onderwijs 
in Tervuren (GITO en GO! Atheneum), Wezembeek-Oppem (Heilig-
Hartcollege), Overijse (GITO en Sint-Martinuscollege), Hoeilaart 
(GO! Tienerschool VONK!) en Zaventem (ZAVO en GO! Kompaz) 
moet zich eerst binnen een bepaalde periode digitaal aanmelden 
op www.aanmelden.school  
Het systeem maakt gebruik van je schoolvoorkeur(en) en van een 
toevalsfactor om de plaatsen toe te wijzen. Broers en zussen van 
leerlingen en kinderen van personeel van een school hebben voor-
rang in die specifieke school. 

www.aanmelden.school

Paardenmarktstraat 1 - 3080 Tervuren 

02 767 62 76 

gbst@tervuren.be 

www.gbstervuren.be

Moorselstraat 203 (kleuterschool) &  
252 (lagere school) - 3080 Moorsel 

02 731 63 19 

gbsm@tervuren.be 

www.defonkel.be 

Dorpsstraat 38 - 3080 Vossem 

02 767 30 93 

gbsv@tervuren.be 

www.gbs-vossem.be 

Hippolyte Boulengerlaan 7 - 3080 Tervuren 

02 766 11 12 

info@kattensprong.be 

www.kattensprong.be 

Meer info?
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Stichelweg 11, 3360 Korbeek-Lo - tel. 016 25 50 43 - sales@inforegio.be

Over een professionele en functionele webpagina beschikken wordt steeds belangrijker 
in het zakendoen. Meestal brengt een webpagina een grote kost en  
tijdverlies met zich mee, maar niet bij ons. Wij maken en beheren uw webpagina al vanaf 
€ 280 per jaar.  
Eveneens kan u zelf nadien uw webpagina aanpassen of doen wij dit gratis en met veel 
plezier voor u. Ga eens een kijkje nemen op onze website, www.inforegio.be, voor meer 
informatie of contacteer ons via onderstaande gegevens. 

10% 
KORTING

 
OP EEN WEBPAGINA 

geldig tot 31-12-2027

U W  D I G I T A L E  P A R T N E R  

Deze infogids kan ook online worden geraadpleegd via 
www.inforegio.be/regio/tervuren 

 
Hier kan u naast alle nuttige informatie over uw gemeente eveneens een overzicht 
terugvinden van alle deelnemende lokale handelaars. Zo vindt u op 1 plaats  
meteen een mooi overzicht van wat er in uw buurt allemaal te vinden is.

http://www.inforegio.be/regio/hamme
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Afdeling mens

Kristoffel Steinerschool Kleuterschool

Kristoffel Steinerschool lagere school

ISF Tervuren International School

Mariaschool

Sint-Annaschool

Kleuterschool Heilig Hartcollege Tervuren

Lagere school Heilig Hartcollege Tervuren

lnternational Montessori School Kindergarten

lnternational Montessori Primary

lnternational Montessori School ‘Savoorke’ Kindergarten

Nieuwstraat 17 - 3080 Tervuren 

02 767 49 73 

secretariaat@mariaschool.eu  

www.mariaschooltervuren.be 

Oude Leuvense baan 1 - 3080 Tervuren 

02 366 31 77 

secretariaat@steinerschooltervuren.be 

www.steinerschooltervuren.be 

Rotselaerlaan 1 & 3 - 3080 Tervuren 

02 767 63 60 

tervuren@international-montessori.org 

www.international-montessori.org 

Rotselaerlaan 1 & 3 - 3080 Tervuren 

02 767 63 60 

tervuren@international-montessori.org 

www.international-montessori.org 

Bergestraat 24 - 3080 Tervuren 

02 767 02 76 

tervuren@international-montessori.org 

www.international-montessori.org 

Kasteelstraat 10 - 3080 Tervuren 

02 366 31 77 

secretariaat@steinerschooltervuren.be 

www.steinerschooltervuren.be 

Stationsstraat 3 - 3080 Vossem 

02 767 30 98 

office@isftervuren.org 

www.isftervuren.org 

Rootstraat 34 - 3080 Duisburg 

02 768 13 83 

secretariaat@sintannaschool.be 

www.sintannaschool.be 

Albertlaan 44 - 1970 Wezembeek-Oppem 

02 767 11 85 

secretariaatbs@hhc.world 

www.hhcbs.be 

Louis Marcelisstraat 55 
1970 Wezembeek-Oppem 

02 782 07 99 

directiebs@hhc.world 

www.hhcbs.be 
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Secundair onderwĳs

GITO Tervuren

GO! Atheneum KA Tervuren

Heilig Hartcollege Tervuren

The British School of Brussels

Volwassenenonderwĳs

Crescendo CVO

Kunstonderwĳs

Academie voor podiumkunsten Overĳse 
campus Tervuren

Courtyard International School Tervuren 

Pater Dupierreuxlaan 1B - 3080 Tervuren 

02 669 22 92 

secretariaat@gito-tervuren.be 

www.gito-tervuren.org 

Stationsstraat 49a 

0484 491 141 

info@thecourtyard.eu 

www.thecourtyard.eu 

Hippolyte Boulengerlaan 7 - 3080 Tervuren 

02 766 11 11 

info@katervuren.be 

www.katervuren.be 

Albertlaan 44 - 1970 Wezembeek-Oppem 

02 767 35 49 

secretariaat@hhc.world 

www.hhc.be 

Pater Dupierreuxlaan 1 - 3080 Tervuren 

02 766 04 30 

britishschool.be/contact 

www.britishschool.be 

Pater Dupierreuxlaan 1B - 3080 Tervuren 

015 28 20 46 

info.tervuren@crescendo-cvo.be 

www.crescendo-cvo.be 

Hippolyte Boulengerlaan 7 - 3080 Tervuren 

02 687 68 05 

secretariaat@apko.be 

www.apko.be 
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Wettelijk samenwonen
Twee personen die samenwonen, kunnen een verklaring van wette-
lijk samenwonen afleggen bij de dienst burgerzaken. Je maakt daar-
voor een afspraak. Beide partners moeten aanwezig zijn.  
Voorwaarden:  
•   Je bent minstens 18 jaar. 
•   Je bent juridisch bekwaam om contracten af te sluiten. 
•   Je bent niet getrouwd of wettelijk samenwonend met iemand  
    anders.  
Hoe het wettelijk samenwonen beëindigen?  
•   Door het overlijden van een van de partners. 
•   Door een verklaring van beide partners bij de gemeente waar  
    een van de partners woont. 
•   Door een verklaring van één partner bij de gemeente waar hij/zij  
    woont. Als de partner de verklaring aflegt, moet hij/zij de kosten  
    betalen van bekendmaking door de gerechtsdeurwaarder aan 
    de andere partner. 

•   op zaterdag van 10 tot 12.30 u. (de laatste zaterdag van de 
    maand tot 11 u.) 
 

02 766 53 53  
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info?

Huwelijk
Om in Tervuren te huwen, moet één van beide partners wonen in Ter-
vuren. Om te huwen moet je minstens 18 jaar zijn. 
  
De datum van je huwelijk wordt vastgelegd bij de aangifte. Die aangifte 
kan ten vroegste 6 maanden en ten laatste 14 dagen voor het huwelijk 
worden gedaan. Je doet dat online via onze website. 
Liever niet digitaal? Boek een afspraak voor een moment dat jou het 
best past. 
 
Meebrengen bij aanvraag:  
•   Identiteitsbewijzen van beide partners    
Alle huwelijken worden voltrokken in raadzaal ‘De Eik’  
(administratief centrum De Zevenster): 
•   op vrijdag van 9 tot 11.30 u. en van 13.30 tot 15.30 u.; 

Huwelijksjubileum
Alle echtparen die hun 50-, 60-, 65- of 70–jarig huwelijk vieren, 
worden door het gemeentebestuur in de bloemetjes gezet. Bij deze 
gelegenheid wordt het echtpaar op het eind van de maand uitge-
nodigd voor een viering op het gemeentehuis en ontvangen ze een 
geschenk als aandenken. 

02 766 53 53  
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info?

02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 

02 766 53 53 
burgerzaken@tervuren.be 

Meer info?

Echtscheiding
Echtscheiding is het ontbinden van het burgerlijk huwelijkscontract 
tijdens het leven van de echtgenoten, onder de voorwaarden en in 
de gevallen voorzien in de wet. 
Als je gescheiden bent voor de rechtbank, wordt de gemeente au-
tomatisch op de hoogte gebracht. Je hoeft niet naar het admini-
stratief centrum te komen en je identiteitskaart moet niet vernieuwd 
worden.  
Als de echtscheiding uitgesproken is en er geen beroep meer mo-
gelijk is, plaatst de griffier van de rechtbank een elektronische mel-
ding op de huwelijksakte. Het bewijs van je echtscheiding is je 
huwelijksakte met die melding. 

Meer info?

Trouwen en  
samenwonen
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WILLE-WILLE BV 
BOUWMATERIALEN • TEGELS • KLINKERS • STABILISE

R. Borremansstraat 44-46  |  3040 Huldenberg  |  Tel. 02 687 74 43 

www.wille-wille.be
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Administratieve hulp
Heb je hulp nodig bij het invullen van formulieren, bij het begrijpen 
van brieven of bij het opstellen van een aangetekend schrijven? Kom 
dan gerust even langs bij het Sociaal Huis. Een maatschappelijk as-
sistent van de dienst welzijn maakt je wegwijs doorheen organisaties 
en diensten uit de regio, informeert je over je sociale rechten en 
biedt de nodige administratieve begeleiding.

02 766 52 02 - welzijn@tervuren.be 

Meer info?

Juridisch advies
De dienst welzijn organiseert samen met de balie van Leuven gratis ju-
ridisch advies op elke eerste en derde maandag van de maand van 17u 
tot 18u (uitgezonderd op feestdagen en tijdens de schoolvakanties). 
Tijdens dit juridisch advies wordt door een advocaat praktische inlich-
tingen, juridische informatie of verwijzingen naar gespecialiseerde in-
stanties of organisaties aangeboden. Je dient een afspraak te maken. 

02 766 52 02 - welzijn@tervuren.be 

Meer info?

Psychosociale begeleiding
Heb je persoonlijke, relationele of familiale problemen, dan kan een 
maatschappelijk assistent van de dienst welzijn een luisterend oor 
bieden. Elke vraag en elk probleem is bespreekbaar. Indien nodig, 
en als je dit wenst, zal de maatschappelijk assistent je doorverwijzen 
naar gespecialiseerde hulpverlening.

02 766 52 02 - welzijn@tervuren.be 

Meer info?

Financiële begeleiding

Leefloon 
Als je geen inkomen meer hebt of je inkomen lager is dan het bedrag 
van het leefloon, kan je onder bepaalde voorwaarden recht hebben 
op een (aanvullend) leefloon. Maak een afspraak bij het Sociaal Huis 

om jouw situatie te bespreken met een maatschappelijk assistent 
van de dienst welzijn.   
Voorschot op uitkering 
Heb je recht op een sociale uitkering, maar is deze omwille van be-
paalde omstandigheden niet gebeurd? Dan kan je via de dienst wel-
zijn een terugvorderbaar voorschot aanvragen om je tijdelijk uit de 
nood te helpen.   
Financiële steun 
Wanneer je beschikt over een inkomen – al dan niet een leefloon – 
dat onvoldoende is om rond te komen, kan de dienst welzijn over-
gaan tot het toekennen van een tijdelijke aanvullende steun (bv. tus-
senkomst in de energiefactuur, medische kosten enz.). Daarnaast 
kan je in het Sociaal Huis ook terecht voor een aanvraag inkomens-
vervangende tegemoetkoming en integratietegemoetkoming aan 
personen met een handicap bij de FOD Sociale Zekerheid.  
In het kader van de financiële begeleiding voert een maatschappe-
lijk assistent steeds een sociaal en financieel onderzoek uit om na 
te gaan of je voldoet aan alle voorwaarden.  
Budgetbegeleiding, budgetbeheer of schuldbemiddeling 
Ontbreekt het je aan een financieel overzicht, raakte je verstrikt in 
een schuldenberg of komen diverse schuldeisers aankloppen? De 
dienst welzijn helpt jou door middel van budgetbegeleiding, bud-
getbeheer of schuldbemiddeling en/of een aanvraag collectieve 
schuldenregeling.

02 766 52 02 - welzijn@tervuren.be 

Meer info?

Werkbegeleiding
Ben je als cliënt van de dienst welzijn op zoek naar een gepaste job, 
dan kan je terecht bij de tewerkstellingsconsulent. Samen stippelen 
we een tewerkstellingstraject uit om jouw kansen op de arbeidsmarkt 
te vergroten.

02 766 52 02 - welzijn@tervuren.be 

Meer info?
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Budgetmeter
Heb je een budgetmeter van Fluvius? Dan kan je bij de dienst welzijn 
terecht om je budgetkaart op te laden tijdens de openingsuren.

02 766 52 02 
welzijn@tervuren.be 

Meer info?

02 229 52 22 
thuisdiensten@tervuren.be 

Meer info?

Verwarmingstoelage
Wordt jouw woning verwarmd met stookolie? Onder bepaalde voor-
waarden kent de dienst welzijn via het sociaal verwarmingsfonds een 
verwarmingstoelage toe aan personen met een laag inkomen.

02 766 52 02 
welzijn@tervuren.be 

Meer info?

Maatschappelijke dienstverlening
Naast de hulp van de individuele personen wil de dienst welzijn ook 
het sociale en maatschappelijk welzijn van alle inwoners van Tervuren 
bevorderen. Hiertoe heeft de dienst een uitgebreide projectwerking: 
 
•    Huis van het Kind Tervuren (details zie welzijnskatern) 
•    Burenbemiddeling (details zie welzijnskatern) 
•    Buurtwerking ‘t Groenveld en de Witte Raaf 
•    Lokaal Netwerk Vrijetijdsparticipatie 
•    Rap op Stap kantoor 
•    Welzijnsraad 
•    Lokale adviescommissie energie, water en woontrots 
•    Speelbieb (details zie welzijnskatern) 

02 766 52 02  
welzijn@tervuren.be 

Meer info?

Gezinszorg
Je kan een beroep doen op de dienst gezinszorg wanneer je de 
zorg voor je gezin of de nodige huishoudelijke en/of verzorgende 
taken niet meer kan vervullen. De verzorgende helpt je niet alleen 
bij het huishouden en persoonlijke verzorging, maar biedt ook so-
ciale ondersteuning. De gebruikersbijdrage is afhankelijk van je 
maandelijks inkomen. 
 

02 229 52 20 
thuisdiensten@tervuren.be 

Meer info?

Schoonmaakhulp
Hulp nodig bij het poetsen? De huishoudhulpen van de thuiszorg-
diensten zorgen voor het wekelijks onderhoud van je woning. De 
dienst schoonmaakhulp werkt met dienstencheques. De betaling 
van de gepresteerde uren gebeurt door middel van deze cheques. 
 

02 229 52 21 
thuisdiensten@tervuren.be 

Meer info?

Mantelzorg
Draag jij regelmatig mee de zorg voor een familielid, een vriend of een 
buur? Dan ben je een mantelzorger en maak je mogelijks aanspraak 
op de gemeentelijke mantelzorgpremie. De zorgbehoevende persoon 
moet een inwoner zijn van Tervuren en moet nog thuis wonen: in de 
eigen woning, thuis bij de verzorger of in een assistentieflat.

02 229 52 22 
zorgconsulent@tervuren.be 

Meer info?

Minder Mobielen Centrale
Ouder worden brengt soms een verminderde mobiliteit met zich 
mee. In deze gevallen kan de Minder Mobielen Centrale van de 
thuiszorgdiensten je een uitkomst bieden. Moet je boodschappen 
doen of staat er een familie- of doktersbezoek op de planning? Een 
team van vrijwilligers zorgt ervoor dat je veilig op je bestemming ge-
raakt. Om gebruik te kunnen maken van deze dienstverlening, moet 
je lid worden van de Minder Mobielen Centrale. Het lidgeld is af-
hankelijk van je persoonlijke situatie.

Sociaal wonen
De kosten voor huisvesting lopen al snel hoog op. Bij de dienst wel-
zijn kan je terecht voor informatie over de mogelijkheden rond so-
ciaal wonen in Tervuren. Indien nodig helpt een maatschappelijk 
assistent jou verder met de aanvraag.

02 766 52 02 
welzijn@tervuren.be 

Meer info?
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CREATIEF
UNIEK
BUDGET
GRAFISCH
ONTWERP

CREATIEF
UNIEK
BUDGET
GRAFISCH
ONTWERP
Ontvang een vrijblijvend voorstel! Kwalitatief design binnen je budget.Ontvang een vrijblijvend voorstel! Kwalitatief design binnen je budget.

Op zoek naar professioneel en betaalbaar grafisch ontwerp? Van flyers, 
brochures en visitekaartjes tot een uniek logo en volledige huisstijl, wij 
zorgen voor een creatieve en herkenbare uitstraling voor jouw merk.

016 25 50 43

info@publi-touch.be

www.publi-touch.be

016 25 50 43

info@publi-touch.be

www.publi-touch.be
PUBLI-touchPUBLI-touch
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Afvalophaling
Tervuren is aangesloten bij de afvalintercommunale Interrand, die 
instaat voor de huis-aan-huis afvalophaling en het beheer van het 
recyclagepark in onze gemeente.   
Belangrijk te weten: 
Er zijn afhankelijk van je woonplaats twee verschillende afvalophaal-
systemen in voege:  
•   Staat je straat vermeld op de afvalkalender dan val je op rolcon- 
    tainers voor je restafval en gft-afval. Deze worden om de twee  
    weken geledigd. Ook papier en karton en PMD worden om de  
    twee weken opgehaald. Gelieve hiervoor zeker de afvalkalender  
    te raadplegen en te volgen. Zet je afval op de ophaaldag buiten  
    voor 7u ‘s ochtends, in de zomermaanden zelfs voor 6u, of de dag  
    voordien na 19u. 
•   Staat je straat niet op de afvalkalender dan val je op een sorteer- 
    straat. Vooral centrumstraten zijn hierop toegewezen. In een sor- 
    teerstraat kan je zowel restafval, gft, PMD als papier en karton  
    kwijt. Hiervoor heb je een toegangskaart nodig. Je kan steeds met  
    kleine hoeveelheden afval naar de sorteerstraat. Let wel dat je  
    hoffelijk bent, rekening houdt met de buren, en dus enkel je afval  
    weggooit tussen 7u ‘s ochtends en 22u ‘s avonds. 
•   De tarieven voor de afvalophaling aan huis vind je hier:  
    https://interrand.be/tarieven-afvalophaling-met-rolcontainers 
•   De tarieven voor het gebruik van de sorteerstraat vind je hier:  
    https://interrand.be/ophaling-aan-huis/alles-over-je-afval-bren- 
    gen-naar-een-ondergrondse-sorteerstraat 
•   Je kan je afvalkosten steeds raadplegen op je persoonlijke afval- 
    rekening: mijninterrand.be   
Jaarlijks valt de vernieuwde ophaalkalender mét sorteergids in je 
bus. Heb je geen ontvangen? Haal jouw exemplaar gratis af aan de 
onthaalbalie van de dienst burgerzaken.  
Blijf je liever online op de hoogte? 
Download de Recycle!-app op je smartphone of tablet. Zo krijg je 
niet alleen de afvalkalender die je herinneringsboodschappen 
stuurt, maar ook een sorteerwijzer met alle sorteerregels en een 
overzicht van inzamelpunten en recyclageparken in de buurt, inclu-
sief de openingsuren. De app is volledig gratis en beschikbaar via 
de Google Play Store of Apple AppStore.

Glasbollen en textielcontainers
Glas en textiel worden niet huis-aan-huis opgehaald maar kan je kwijt 
in de verschillende glasbollen en textielcontainers op het grond-
gebied van Tervuren. Een overzicht van de verschillende locaties vind 
je terug op https://www.tervuren.be/glasbollen-en-textielcontainers

Rattenbestrijding
In samenwerking met de Vlaamse Milieumaatschappij zorgt Tervuren 
op het openbaar domein voor de bestrijding van bruine-, zwarte- 
en muskusratten. Heb je ratten gespot en denk je dat deze afkom-
stig zijn van een waterloop bij jou in de buurt? Neem dan contact 
op met het meldpunt ratten Vlaams-Brabant. Ook voor algemene 
vragen over de bestrijding van ratten kan je bij dit meldpunt terecht.  
Als de ratten zich op jouw privéterrein bevinden, ben je zelf verant-
woordelijk voor de bestrijding ervan. 

Recyclagepark
In het recyclagepark van Tervuren kan je enkel terecht met de elek-
tronische identiteitskaart (eID) of een speciale toegangskaart. Deze 
toegangskaart kan aangevraagd worden door:  
•   personen die geen elektronische identiteitskaart hebben, maar 
    wel ingeschreven zijn in het bevolkings-, vreemdelingen- of 
    wachtregister van de gemeente; 
•   aanvragers die eigenaar zijn van een tweede verblijf in Tervuren; 
•   mensen die willen gebruik maken van het recyclagepark en hier- 
    voor een verbondenheid met de gemeente kunnen aan tonen.  
Betalen in het recyclagepark kan enkel met Bancontact. 

Interrand, J.B. Charlierlaan 78 - 1560 Hoeilaart. 
02 658 95 41 
Het recyclagepark vind je in de Oppemstraat 61, Tervuren. 

Meer info?

Neem contact op met het meldpunt ratten Vlaams-Brabant: 
016 26 77 90 
meldpuntratten@vlaamsbrabant.be 

Meer info?

https://interrand.be/ophaling-aan-huis/alles-over-je-afval-bren
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Herbruikbare luiers
Gezinnen die kiezen voor herbruikbare luiers produceren een berg 
minder afval. Naast het ecologische pluspunt zijn herbruikbare luiers 
ook financieel voordeliger dankzij de steun van afvalintercommunale 
Interrand. Voor herbruikbare luiers kun je een subsidie bekomen van 
50% op het aankoopbedrag met een maximum van 150 EUR.  
Opgelet! 
De subsidie moet binnen de drie maand na aankoop van de luiers 
worden aangevraagd.

Interrand, J.B. Charlierlaan 78 - 1560 Hoeilaart 
02 658 95 41 
https://www.interrand.be/ 

Meer info?

02 766 52 92 
inname@tervuren.be 

Meer info?

Sluikstorten
De politie treedt streng op tegen sluikstorters. De sluikstorter moet 
de kost om het achtergelaten afval op te ruimen zelf betalen. Sluik-
storten kan je elektronisch melden aan de afvalintercommunale In-
terrand. Jouw melding blijft anoniem. 
 

Sluikstoken
Het verbranden van afval schaadt jezelf, je omgeving en het milieu. 
Sluikstoken is illegaal en wordt door de politie bestraft met hoge 
boetes. Wie geen smak geld in rook wil zien opgaan stopt zijn afval 
dus beter in de vuilnisbak of brengt het naar het containerpark. 
Sluikstoken kan je anoniem melden aan de Politie Voer en Dijle.

Inname openbaar domein en parkeerverbod
Verhuizen, meubels leveren, een container plaatsen, een hoog-
tewerker gebruiken: er zijn veel redenen om een (parkeer)ruimte op 
de openbare weg vrij te houden. Pas na ontvangst van het ingevulde 
formulier ‘Aanvraag inname openbaar domein’ op www.tervuren.be, 
onder de rubriek ‘mobiliteit en werken’, kan de gemeente je verzoek 
goedkeuren en je de toelating geven om het openbaar domein tij-
delijk te bezetten. Ook het reglement waarin de aanvraagtermijnen 
en tarieven werden vastgelegd, kan je hier online terugvinden.

https://www.interrand.be/zwerfvuil-en-sluikstorten

Meer info?

Huisvesting

Woontrots (vroeger Elk zijn Huis) 
Actor voor sociaal wonen, nieuwe woonmaatschappij sinds 1 juli 
2023  
Lindeboomstraat 116, 3080 Tervuren 
02 766 01 70 
Secretariaat@woontrots.be 
www.woontrots.be 
  
Vlaams Woningfonds 
Een sociale woonorganisatie die voordelige hypothecaire 
leningen/renteloze huurwaarborgleningen verstrekt, aanvragen ver-
zekering gewaarborgd wonen behandelt en sociale woningen verhuurt. 
www.vlaamswoningfonds.be 
02 548 91 11 (8.30u - 12 u.)

Bouwen en wonen

Brievenbusstickers ‘geen reclame’
Gooi jij de reclameblaadjes of wekelijkse huis-aan-huisbladen direct 
bij het papier? Haal dan je gratis brievenbussticker ‘geen reclame’ 
af aan de onthaalbalie in De Zevenster en help zo de papierberg te 
verkleinen.
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Afdeling ruimte

Nutsmaatschappijen

Fluvius 
Storingen en defecten gas en/of elektriciteit: 078 35 35 00 Infolijn 
gas en/of elektriciteit: 078 35 35 34 
Defecte straatverlichting: online melden via www.straatlampen.be 
Gasgeur: 0800 65 0 65 
 
Drinkwater 
De Watergroep Vlaams-Brabant 
Vooruitgangstraat 189 - 1030 Brussel 
02 238 96 99 (algemeen nummer 24 op 7) 
www.dewatergroep.be 

Stedenbouwkundig attest

Stedenbouwkundige uittreksels en 
inlichtingen

Indien je wil weten wat je waar mag bouwen of verbouwen, wat je 
mag slopen of welke activiteiten je kan uitvoeren op een bouwper-
ceel, dan kan je een stedenbouwkundig attest aanvragen. Hiervoor 
heb je geen architect nodig. Je hoeft ook geen eigenaar te zijn van 
de grond. Een stedenbouwkundig attest wordt verleend op basis 
van een dossier dat je zelf kan opmaken. Zo kan je zonder veel kos-
ten meer zekerheid krijgen over de bouwmogelijkheden op een be-
paald perceel.

Als je een perceel of een gebouw wil verkopen, moet je een aantal 
verplichtingen naleven. Zo ben je als verkoper verplicht om de no-
dige stedenbouwkundige informatie te verschaffen aan de koper. 
Deze verplichting geldt zowel voor particulieren als voor notarissen 
of vastgoedmakelaars. Iedereen die publiciteit maakt voor de ver-
koop van vastgoed, moet in de tekst van de publicatie (bv. een ad-
vertentie in de krant of op een website) bepaalde 
stedenbouwkundige informatie vermelden. Meestal worden hiervoor 
specifieke afkortingen gebruikt. Een notaris of vastgoedmakelaar 
voegt een stedenbouwkundig uittreksel toe aan de akten en de 
overeenkomsten voor de verkoop of de verhuur van een onroerend 
goed (bv. grond, gebouw enz.). Deze uittreksels geven de nodige 
stedenbouwkundige inlichtingen over het betrokken goed.

Omgevingsvergunning
Wil je bouwen of verbouwen? Dan heb je een omgevingsvergunning 
nodig. Dit is de vroegere stedenbouwkundige vergunning. Voor de on-
derstaande werken is een omgevingsvergunning vereist:   
•   het bouwen of verbouwen van een constructie; 
•   het aanleggen van terreinen; 
•   het kappen van bomen; 
•   het slopen van een gebouw of constructie.  
Het Vlaamse gewest beschikt over een lange lijst van activiteiten 
waarvoor geen omgevingsvergunning nodig is of die enkel mel-
dingsplichtig is. Vraag dus, als je een werk wil aanvatten, altijd eerst 
minstens informatie op en eventueel een omgevingsvergunning aan. 
Zo ben je zeker dat je geen wettelijke verplichtingen negeert en na-
derhand problemen krijgt. 

Brusselsesteenweg 2 Bus 4, Tervuren 
022 01 23 45 
De openingsuren en aangeboden diensten van het postkantoor 
vind je terug op www.bpost.be 

02 766 52 91 
omgeving@tervuren.be 

Meer info?

02 766 52 91 
omgeving@tervuren.be 

Meer info?

Wonen in de Druivenstreek
Ben je op zoek naar informatie over bouwpremies of heb je vragen 
over leegstand van een woning? Dan kan je terecht bij Wonen in de 
Druivenstreek. Zij werken enkel volgens afspraak. Je kan deze online 
vastleggen via www.tervuren.be en ‘omgeving en wonen’ aanduiden.

Meer info?

02 766 52 91 
omgeving@tervuren.be 

woonenergieloket.tervuren@igo.be

Meer info?

Postkantoor
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Brandstoffen Michiels
Michiels Gunther

Molenweg 40
3080 Duisburg
Tel. :  02/767.84.13
E-mail : brandstoffen@michielsgunther.be

mazout - diesel - petroleum 
pellets - AdBlue 

Hout - Parket - Laminaat - Isolatie - Gyproc - Deuren - Ramen - Velux
Wand-, vloer- & plafondbekleding - Schuifdeurkasten op maat - Plaatmateriaal 
Terrasplanken - Gevelbekleding - Thermowood  - Steigerhout - Alle atelierwerk

info@vandenhoeck.be

OPEN: ma-do 7u30-11u45 & 13u-18u • vr-za 7u30-12u30Toonzaal
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Parkeerbeleid

A. Parkeerzones  
Zone gratis parkeren 
Nabij het centrum van Tervuren kun je gratis parkeren op de rand-
parkings aan de Paleizenlaan, Panquin, Terminus, kleine Tervuren-
laan, Diependal en Nettenberg (kant Hertenbergstraat). 
 
Betaalzones 
In het centrum zijn er drie betaalzones: Handelscentrum, Markt en 
Park. In de betaalzones is het eerste halfuur parkeren gratis; je moet 
wel steeds een parkeerticket nemen. Bij overtredingen wordt een 
tarief van € 30 aangerekend. 
Meer informatie en tarieven vind je terug op www.tervuren.be/par-
keerzones-en-kosten. 
 
Blauwe zone 
Met uitzondering van de betaalzones is het historische centrum in-
gesteld als een blauwe zone. Je kan er van maandag tot en met za-
terdag van 9 tot 18 u, 2 uur gratis parkeren mits je de parkeerschijf 
correct plaatst. Bij overtredingen wordt een tarief van € 30 aange-
rekend.  
 
Zone Park 
Kastanjedreef en parking Keizerinnedreef 
In deze zone parkeren vooral bezoekers buiten de kantooruren of 
langparkeerders. Het regime betalend parkeren is van toepassing 
van 9 uur tot 18 uur, met inbegrip van zon- en feestdagen. De eerste 
30 minuten van de parkeertijd geldt gratis parkeren. Daarna geldt 
een tarief van € 0,70 per schijf van 30 minuten. Ingeval van een lan-
gere parkeerduur zijn volgende voordeeltarieven van toepassing: 
 
Tarieven: 
•   een dagtarief van € 5,30 geldig van maandag tot en met  
    zaterdag van 9 tot 18 uur; 
•   een dagtarief van € 2,90 geldig op zon-en feestdagen van 9 tot  
    18 uur. 
•   Voor overtredingen geldt een tarief van € 30. 
 
 

Bijzondere parkeerkaarten

Bewonerskaart 
Bewoners van de betaalzones en de blauwe zones die niet over een 
garage of oprit beschikken, hebben recht op twee bewonerskaarten.  
•   Een eerste bewonerskaart kost € 50 per jaar 
•   Een tweede bewonerskaart kost € 150 jaar 
Wie wel over een oprit of garage beschikt heeft recht op één be-
wonerskaart aan € 150 per jaar.   
Voor voertuigen langer dan 4,90m bestaan er aangepaste tarieven. 
De voorwaarden en de procedure om je bewonerskaart aan te vra-
gen vind je terug op https://moovia-onstreet.be/ 
 
Mindervalidenkaart 
Mindervaliden met een speciale parkeerkaart, gemeentelijke dienst- 
en politievoertuigen kunnen onbeperkt in de betalende zones par-
keren. 
 
Overige kaarten 
Voor volgende gebruikers bestaan er specifieke parkeerkaarten. De 
details zijn terug te vinden via https://www.tervuren.be/parkeren  
•   Zorgverlenerskaart 
•   Aannemerskaart 
•   Werknemerskaart 
 
Zorgparkeren 
Zorgverleners die aan huis komen, verliezen vaak kostbare tijd door 
het zoeken naar een parkeerplaats dicht bij de woning van de pati-
ënt. Met een simpele sticker achter je raam of op je garagepoort 
kan jij als burger jouw privéparkeerplaats (zoals je oprit of voor je 
garage) beschikbaar stellen voor zorgverleners.  
 
Meer info? 
02 766 52 02 – welzijn@tervuren.be 

Mobiliteit en  
wegenwerken
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Elektrisch autodelen
In Tervuren zijn twee aanbieders actief: Cambio in het centrum van 
Tervuren en Stapp.In in Vossem en Duisburg.  
Autodelen heeft veel voordelen: 
•   Minder zorgen: je gebruikt de auto enkel als je hem nodig hebt. 
•   Het is goedkoper: je betaald immers enkel voor je gebruik. De  
    kosten worden gedeeld door alle gebruikers.  
•   Beter voor het milieu: autodelen zorgt voor 30% minder auto’s  
    en 20% minder autokilometers. 
 
Aanmelden, reserveren, ontgrendelen,... alles gaat volledig online. 
Kijk op www.cambio.be,  www.stappin.be of 
https://www.tervuren.be/elektrisch-autodelen voor meer info.  

De Lijn  
Een overzicht van de buslijnen, haltes en routes in Tervuren kan je 
terugvinden op de website van De Lijn Vlaams-Brabant.   
Meer info?  
www.delijn.be   
MIVB  
Vanuit Tervuren is Brussel (station Montgomery) vlot bereikbaar met 
tram 44. Tervuren Station ligt op wandelafstand van het centrum, 
het AfricaMuseum en het park. Voor informatie over de dienstrege-
lingen van tram 44, verkooppunten, tarieven e.d. kan je terecht op 
de website van de MIVB.  
Meer info? 
www.mivb.be

B. Ondergrondse parking Markt 
De ondergrondse parking Markt heeft een capaciteit van ruim 200 
plaatsen en is 7 dagen op 7 en 24 uur op 24 open. Ook bestaat de 
mogelijkheid voor bewoners, handelaars of wie in Tervuren werkt om 
een abonnement te nemen. Zo komt er op straat meer ruimte vrij voor 
bewoners en de klanten van de handelaars. 
 
Abonnementformule: 
•   Abonnement 7 dagen op 7 en 24 uur op 24: € 635 per jaar of  
    € 63,50 per maand. 
•   Kantoorabonnement geldig van maandag tot en met vrijdag van  
    7.30 uur tot 19.30 uur: € 381 per jaar of € 38,10 per maand. 
•   Nachtabonnement geldig alle dagen van 17 uur tot 8 uur: € 317  
    per jaar of € 31,70 per maand. 
•   Fietsabonnement: € 32 per jaar. 
 
Losse tarieven:  
•   De eerste 30 minuten is parkeren in de ondergrondse parking  
    gratis. Nadien geldt per begonnen schijf van 30 minuten een  
    tarief van € 0,80. De parkeerduur is onbeperkt. 
•   Een dagtarief van € 5,20 geldig van maandag tot en met zaterdag  
    van 8 uur tot 18 uur, met uitzondering van de feestdagen. Vanaf  
    een parkeerduur van 3.45 uur binnen deze tijdszone wordt auto- 
    matisch het dagtarief van € 5,20 aangerekend. 
•   Een dagtarief van € 2,50 geldig op zon- en feestdagen van 8 uur  
    tot 18 uur. Vanaf een parkeerduur van 1.45 uur binnen deze tijds- 
    zone wordt automatisch het dagtarief van € 2,50 aangerekend. 
•   Een nachttarief van € 2,50 geldig alle dagen van 18 uur tot 8 uur. 
    Vanaf een parkeerduur van 1.45 uur binnen deze tijdszone wordt 
    automatisch het nachttarief van € 2,50 aangerekend. 
 
Goed om te weten:  
•   Handelaars kunnen tegen een lager tarief parkeertickets aan- 
    kopen voor bezoekers en klanten. 
•   Abonnementshouders kunnen maximaal twee nummerplaten aan  
    het abonnement koppelen. 
•   Oplaadpunten voor elektrische wagens zijn voorzien.  
 
Hoe een abonnement aanvragen?  
Abonnementen zijn te koop bij de parkeerwinkel van Indigo aan de 
inrit van de ondergrondse parking Markt of online via  
www.indigoneo.be.  
Meer info? 
parkeren.tervuren.be@moovia-onstreet.be 

Openbaar vervoer
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0474 502 302       |       Tervuren       |       DSO@telenet.be

|  INSTALLATIE

|  ONDERHOUD

|  HERSTELLINGEN
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Afdeling vrije tijd

Bibliotheek Tervuren
Bibliotheek Tervuren
Markt 7B 
3080 Tervuren 
02 766 52 03 
bibliotheek@tervuren.be  
Openingsuren 
Maandag: gesloten 
Dinsdag: 9 – 12 u. (12 - 17 u. zelfbediening) 
Woensdag: 9 - 19 u. 
Donderdag: 9 - 12 u. (9 - 13 u. zelfbediening) 
Vrijdag: 9 - 19 u. 
Zaterdag: 10 - 13 u. 
Zondag: gesloten  
We zijn open tijdens schoolvakanties, maar gesloten op officiële 
feestdagen.    
Aanbod en activiteiten 
Het volledige aanbod van de bibliotheek vind je op tervuren.biblio-
theek.be. De bibliotheek biedt diverse activiteiten voor alle leeftijden: 
workshops, lezingen, Digicafés,  Café Combinne (Kids), voorleesuur-
tjes en meer, zoals de Jeugdboekenmaand en de Schatten van 
Vlieg-zoektocht in de zomer. Houd onze activiteiten in de gaten via 
de gemeentelijke kanalen en onze Facebookpagina of Instagram- 
pagina.  
Lidmaatschap 
Leden kunnen boeken, tijdschriften, e-boeken, dvd’s en gezelschaps-
spellen lenen, documenten printen en gebruikmaken van het internet. 
Registreer je op tervuren.bibliotheek.be via ‘Mijn Bibliotheek’ om je le-
ningen te beheren.  
Uitleen 
Je kan 15 materialen lenen voor 4 weken. Leden die de uitleentermijn 
niet respecteren, betalen telaatgeld. Is een boek uitgeleend? Reserveer 
het eenvoudig via ‘Mijn Bibliotheek’.  
Verlengen 
Verleng je leningen tot 12 weken, tenzij gereserveerd door een ander. 
Verlengen kan eenvoudig via ‘mijn bibliotheek’ van thuis uit. Liever ver-
lengen in de bib? Dat kan aan de zelfuitleenschermen tijdens de ope-
ningsuren. Ondervind je problemen? Spreek een bibmedewerker aan, 
die helpt je graag verder.  
Computers en WiFi  
De bibliotheek heeft 8 openbare computers. Gebruik ook gratis WiFi 
met je eigen apparaat via Tervuren Free WiFi.  
Inleverbox 
Breng materialen buiten openingstijden terug in de inleverbox bij De 
Warandepoort, aan de ingang van de bibliotheek.  

02 766 52 03  
ccdewarandepoort@tervuren.be  
vrijetijd@tervuren.be  
toerisme@tervuren.be 
 

Meer info?

Vrijetijdscentrum  
De Warandepoort
Het vrijetijdscentrum van de gemeente geeft onderdak aan de di-
verse vrijetijdsdiensten, een toeristisch bezoekerscentrum, de bi-
bliotheek én een theaterzaal van maar liefst 370 plaatsen.  
De programmatie van het cultuurcentrum kan je raadplegen op 
www.dewarandepoort.be. 

Taalpunt Nederlands 
Voor nieuwkomers en anderstaligen bieden we een Taalpunt met mate-
rialen om Nederlands te leren en te oefenen. Dit vind je op de eerste ver-
dieping.  
Digihelper  
Twee keer per week bieden onze digihelpers hulp bij digitale vragen. 
Maak een afspraak via telefoon, aan de balie, of per e-mail: 
bibliotheek@tervuren.be.  
Bib-aan-Huis 
Woon je in Tervuren en ben je lid van de bib maar kan je omwille van leef-
tijd, ziekte of beperking niet naar de bib komen? Dan kan je gebruik 
maken van Bib-aan-Huis. Bestel je boeken per mail en een vrijwilliger 
brengt ze bij je thuis.  

mailto:bibliotheek@tervuren.be
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Evenementen
Jaarlijkse initiatieven
Tervurenaars weten wat feesten is! De afdeling vrije tijd zet diverse 
initiatieven op poten om van Tervuren een bruisende gemeente te 
maken. Een greep uit het aanbod: 
 
•   Bloemenmarkt (eerste weekend van mei) 
•   ArTiesTenToer (kunstenaarsroute tijdens het Hemelvaarts- 
    weekend) 
•   Braderie (eerste zaterdag na Pinksteren) 
•   Hee Tervuren 
•   Open Monumentendag (tweede zondag van september) 
•   Intrede van Sinterklaas (laatste zaterdag van november)  
 
Alle evenementen worden vooraf aangekondigd via het gemeentelijk 
infoblad en de digitale borden. Wil je zeker niets missen? Schrijf je 
dan in op de digitale nieuwsbrief en houd de activiteitenkalender 
op www.tervuren.be in de gaten. 

UiTPAS
Heb jij al een UiTPAS Druivenstreek?  
 
Ik heb nog geen UiTPAS 
UiTPAS Druivenstreek is sinds 2021 de vrijetijdspas voor Tervuren, 
Bertem, Hoeilaart, Huldenberg, Overijse, GC de Bosuil, GC de Kam 
en GC de Lijsterbes. Bij elke deelname aan een UiTPAS-activiteit 
(een voorstelling, een wandeling, …) spaar je punten, die je nadien 
kan omruilen voor iets leuks (een korting, gratis tickets, …). De UiTPAS 
is voor 5 euro te koop aan de balie van vrijetijdscentrum De Waran-
depoort, Markt 7b. Bij aankoop krijg je onmiddellijk een aantal wel-
komstvoordelen. Je kan je UiTPAS Druivenstreek ook online kopen 
op uitpas.be. Meer info op www.tervuren.be/uitpasdruivenstreek. 
 
Ik heb al een UiTPAS 
Super! Dan kan je volop punten beginnen sparen en dat zijn er in 
Tervuren heel wat. Ook bij een wekelijks bezoek aan de bibliotheek 
of een zwembeurt spaar je een punt en ook in andere gemeenten 
die de UiTPAS gebruiken kan je punten sparen aan een UiTPAS- 
zuil of door de QR-code te scannen via de UiTPAS-app. Je vindt 
de zuilen op verschillende vrijetijdslocaties in de gemeente. Een 
overzicht van de verschillende UiTPAS-activiteiten vind je op 
www.uitindedruivenstreek.be. 
 

Ruil je punten om!  
Heb je voldoende punten gespaard, ruil ze dan om voor een mooie 
korting of een leuk voordeel: een gratis drankje, gratis tickets, een 
gadget, … Vanaf 5 punten heb je al een voordeel, maar je kan ook 
langer sparen om dan meer punten in te ruilen voor een groter voor-
deel. Een overzicht van alle welkomst- en omruilvoordelen in de 
Druivenstreek vind je op www.uitindedruivenstreek.be. 
 
Haal meer uit je UiTPAS met de app  
Download de UiTPAS-app en spaar punten via je mobiele telefoon. 
Zo heb je je UiTPAS altijd op zak en kan je zelfs op locatie zien welke 
voordelen je daar kan verkrijgen. In de UiTPAS-app zitten alle voor-
delen van je UiTPAS handig bij elkaar. Spaar punten, scroll door de 
leukste voordelen en ruil je punten meteen in de app. Je kan ook je 
gezinsleden toevoegen en beheren in de app: Zo kun je, wanneer 
je samen aan een activiteit deelneemt, meteen voor alle gezinsleden 
een punt sparen. Download de UiTPAS-app gratis via de app-store 
of via uitpas.be/app. 
 
Spaar punten met kansentarief 
Inwoners met een beperkt budget hebben recht op een UiTPAS met 
kansentarief. Kom je in aanmerking voor een UiTPAS met kansenta-
rief? Dan betaal je 1 euro voor een UiTPAS en krijg je 80% korting 
op de UiTPAS-activiteiten in de Druivenstreek.  
Meer info via het Sociaal Huis, 02 766 52 02. 
 02 766 52 03 

evenementen@tervuren.be 

Meer info?

Kermis
•   Zomerkermis Tervuren: vanaf Pinksterzondag 8 dagen 
•   Zomerkermis Vossem: de laatste zondag van augustus 
•   Zomerkermis Duisburg: de eerste zondag na 25/4 
•   Winterkermis Tervuren: vanaf eind oktober tot en met 11/11 
•   Winterkermis Vossem: de laatste zondag van januari 
•   Winterkermis Duisburg: de eerste zondag na 25/11  
Een overzicht van de jaarlijks terugkerende kermissen vind je ook 
terug op www.tervuren.be.

02 766 53 01 
evenementen@tervuren.be   

Meer info?
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Afdeling vrije tijd

Sport
Sportzalen
De gemeente heeft een aantal sportzalen ter beschikking die door 
inwoners en verenigingen kunnen worden gehuurd.  
•   Sportcentrum Diependal, Lindeboomstraat 30 - 3080 Tervuren 
•   Sportcentrum De Steenberg, Spechtenlaan 8 - 3080 Tervuren 
•   Gemeentelijke sportzaal Vossem,  
    Dorpsstraat 38 - 3080 Vossem 
•   Pachthof Stroykens, Merenstraat 19 - 3080 Duisburg 
•   De Nettenberg, Hertenbergstraat 1 - 3080 Tervuren 
•   Gemeentelijke zaal Duisburg, Rootstraat 9 - 3080 Duisburg 
•   Kunstgras voetbalveld Diependal,  
    Lindeboomstraat 30 - 3080 Tervuren 
•   Beachvolleyveld Diependal, Lindeboomstraat 30 - 3080 Tervuren 
 

Sport- en speelterreinen
Naast de sportzalen beschikt de gemeente ook over sport- en speel-
terreinen die door de inwoners van Tervuren vrij te gebruiken zijn:  
•   Basketbalveld Diependal, Lindeboomstraat 30 - 3080 Tervuren 
•   Petanqueterreinen Diependal, Lindeboomstraat 30 - 3080 Tervuren 
•   Petanqueterreinen Pachthof Stroykens,  
    Merenstraat 19 - 3080 Duisburg 
•   Petanqueterreinen De Steenberg, Spechtenlaan 8 - 3080 Tervuren 
•    Petanqueterreinen Pastorie Vossem, Dorpsstraat 9 - 3080 Vossem 
•   Petanqueterreinen Koninklijke Moestuin 
    Vlonderse Hoek - 3080 Tervuren 
•   Mountainbikeroute Tervuren - 4 startplaatsen: Lindeboomstraat 30,  
    Merenstraat 19, Dorpsstraat 38 en Spechtenlaan 8 
•   Beweegbank in de Koninklijke Moestuin 
•   Calisthenics in de Koninklijke Moestuin 
•   Grasveld De Steenberg, Spechtenlaan 8 - 3080 Tervuren 
•   Skatepark aan De Nettenberg, Hertenbergstraat 1- 3080 Tervuren 
•    Speeltuin Koninklijke Moestuin Vlonderse Hoek naast de Zevenster 
•   Sportveld H. Boulengerlaan: mini-pitch, trapveld, basketveldje  
•   BasketvoetbalPlein Waterhoenlaan, Moorsel  
Stel je schade vast aan een toestel of vandalisme op het terrein? 
Dan kan je dit melden via speeltuin@tervuren.be. Een overzicht  
van alle speelterreinen in Tervuren vind je op www.tervuren.be/ 
speeltuinen 

02 766 52 03 
zaalreservaties@tervuren.be 

Meer info?

Zwembad
Tervuren beschikt over een eigen gemeentelijk zwembad, gelegen 
in de Paardenmarktstraat 1A. De openingsuren, tarieven en sluitings-
dagen vind je terug op www.tervuren.be

0498 64 12 36

Meer info?

Markten
De openbare markt vindt elke vrijdagvoormiddag plaats van 7.30 tot 
13 u. op het marktplein van Tervuren. Ook de bloemenmarkt en de bra-
derie in het voorjaar zijn jaarlijkse klassiekers die je niet mag missen.  
Via de activiteitenkalender op www.tervuren.be blijf je op de hoogte 
van alle evenementen. Neem regelmatig een kijkje! 
 

02 766 52 01 
evenementen@tervuren.be 

Meer info?

Vakantiewerking
De gemeente organiseert tijdens de schoolvakanties heel wat leuke 
activiteiten voor kinderen en jongeren. Een greep uit het aanbod:   
•   Speelpleinen Katapult (paas- en zomervakantie) 
•   Tervuurse sportweken (paas- en zomervakantie) 
•   Sterre (krokusvakantie) 
•   Sport- en speelkriebels (herfstvakantie) 
•   Winterbinnenspeeltuin (kerstvakantie)  
Ook sommige Tervuurse verenigingen hebben een vakantieaanbod. 
Je vindt een handig overzicht in een brochure die gratis te verkrij-
gen is aan de balie van De Warandepoort of te downloaden op 
www.tervuren.be/vakantiewerking.

02 766 52 03 
evenementen@tervuren.be 

Meer info?

Erkende Tervuurse verenigingen kunnen ook deze sportzaal reserveren:  
•   Turnzaal GBS Tervuren - Paardenmarktstraat 1  
Een overzicht van de faciliteiten en beschikbaarheid per zaal kan je 
raadplegen op reservaties.tervuren.be waar je de zaal ook online 
kan reserveren.     

http://www.tervuren.be
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Zelf organiseren
Evenementenaanvraag
Elk jaar vinden in Tervuren tussen de 200 en 300 evenementen 
plaats. Dat gaat van gemeentelijke evenementen zoals de braderie 
of de komst van Sinterklaas tot de vele activiteiten georganiseerd 
door verenigingen, buurt- en dorpscomités of bedrijven. De ge-
meente krijgt ook heel wat aanvragen om wieler- of grote sporteve-
nementen op het grondgebied te laten plaatsvinden. Elk evenement 
moet volgens de wettelijke regels verlopen. Denk maar aan geluids-
toelating, drankvergunning, veiligheid of andere zaken als een zaal 
of materiaal reserveren, een deel van de straat afsluiten, extra par-
king voorzien of de communicatie rond een evenement. Voor al 
deze zaken kan je terecht bij het digitale evenementenloket. Naast 
alle mogelijke toelatingen die je nodig hebt van de gemeente om 
een evenement te organiseren, vind je hier ook de respectievelijke 
spelregels en reglementen.

Premies en subsidies
Tervuurse verenigingen kunnen rekenen op heel wat premies en 
subsidies zoals bijvoorbeeld werkingssubsidies maar ook gemeen-
schapsvormende subsidies of een subsidie voor jubileumvieringen.  
Een volledig overzicht van de voorwaarden en de subsidiemogelijk-
heden vind je op www.tervuren.be/premies-en-subsidies.

02 766 52 03 
evenementen@tervuren.be 
https://www.tervuren.be/evenementenaanvraag 

Meer info?

Communicatiekanalen voor verenigingen
De gemeente Tervuren zet een aantal communicatiekanalen in, waar 
ook Tervuurse verenigingen kosteloos van kunnen gebruik maken. 
Plant jouw vereniging binnenkort een eetfestijn of toneelopvoering? 
Geef jouw activiteit in via de UiTdatabank en deze wordt ook  
zichtbaar op www.tervuren.be. Je kan je evenement ook 2 weken 
lang gratis publiceren op de digitale borden van Tervuren via digi-
borden.tervuren.be of laten opnemen in de kalender van het ge-
meentelijk infoblad via infoblad.tervuren.be. Het infoblad wordt 
maandelijks aan huis bedeeld. 

02 766 52 01 
communicatie@tervuren.be 

Meer info?

Zaal huren
Via de afdeling vrije tijd kan je één van deze zalen huren: 
•   De Steenberg, Spechtenlaan 8 - 3080 Tervuren Grote zaal  
    (704m²) Polyvalente zaal (288m²) 
•   Gemeentelijke zaal Vossem, Dorpsstraat 38 - 3080 Vossem  
    Grote zaal (357m²) 
•   Ontmoetingscentrum Miel Puttemans, 
    Dorpsstraat 40 - 3080 Vossem 
    Cafetaria (51m²) Grote zaal (150m²) Keuken (26m²) Polyvalente  
    zaal met de mogelijkheid in 3 delen op te splitsen (111m²) 
•   Pachthof Stroykens, Merenstraat 19 - 3080 Duisburg Grote zaal  
    met podium (360m²) 
    Vier les- en/of vergaderlokalen waaronder ook muzieklokaal 
    (54,5m²) en koffielokaal met keukentje (45,24m²) 
•   De Nettenberg, Hertenbergstraat 1 - 3080 Tervuren Bovenzaal  
    met kitchenette (179,4m²) 
•   Gemeentezaal Duisburg, Rootstraat 9 - 3080 Duisburg Grote  
    zaal (150m²) Keuken 
•   Sportcentrum Diependal 
    Lindeboomstraat 30 – 3080 Tervuren 
    Grote zaal (1395 m²): Deel A, B, C (465 m²)  
    Gevechtssportzaal (195 m²) 
    Danszaal (100 m²) 
    Voetbalterrein 
    Beachvolley  
Een overzicht van de faciliteiten en beschikbaarheid per zaal kan je 
raadplegen op reservaties.tervuren.be waar je de zaal ook online 
kan aanvragen.

02 766 52 03 
zaalreservaties@tervuren.be 

Meer info?
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 TOILETWAGEN NODIG 
VOOR JE FEEST? 
Comfortabel • Hygiënisch • Stijlvol 

 
Van huwelijk tot communie, tuinfeest of groot evenement: 

wij zorgen voor een comfortabele en verzorgde toiletoplossing. 

Bekijk ons aanbod → www.aenstoiletwagens.be

Bekijk onze toiletwagens & vraag vrijblijvend je offerte aan 

A&S TOILETWAGENS | De Boeck Shane BV | Gordaallaan 1 | 3080 Tervuren | 0476/25.76.16 | shanedeboeck@hotmail.com
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Belangrĳke telefoonnnummers

Belangrĳke telefoonnummers 

Veiligheid

  

Medische wachtdiensten

Nutsvoorzieningen

AED-toestellen
Tervuren zet in op de gezondheid van haar inwoners. Zo lieten we ver-
spreid over het grondgebied 13 AED-toestellen plaatsen. Een auto-
matisch externe defibrillator of AED is een draagbaar toestel dat een 
elektrische schok aan het hart toedient bij levensbedreigende hart-
ritmestoornissen. De aangekochte AED-toestellen hangen op strate-
gische publieke plaatsen in onze gemeente, ook in de deelgemeenten. 
Door de plaatsing van de toestellen buiten de gebouwen kunnen 
zowel de gebruikers, als de lokale bevolking of de erkende hulpdien-
sten gebruik maken van het toestel bij een noodgeval. Een overzicht 
van de verschillende locaties vind je terug op www.tervuren.be.

Dringend politie                                                                   101 

Dringend ziekenwagen/brandweer                                    112 

Niet-dringende brandweerhulp bij noodweer  
(wateroverlast of stormschade)                                         

1722
  

Antigifcentrum                                                            070 24 52 45 

Brandwondencentrum UZ Leuven                             02 268 62 00 

Politie Tervuren                                                          02 767 30 00 

Brandweer Overijse                                                     02 781 18 10

Huisartsen (centraal nummer)                                   070 22 22 36 

Huisartsenwachtpost Druivenstreek   
(weekend vanaf vrijdag 18 u. tot maandag 8 u.                 1733  
en op feestdagen)  

Apothekers                                                                 0903 990 00 

Tandartsen                                                                  0903 399 69  

Gasgeur                                                                      0800 650 65 

Storingen elektriciteit en gas                                    078 35 35 00 

Defecte straatverlichting                                           0800 650 65 

BE-Alert
Een grote brand, een overstroming of een stroomonderbreking? Bij 
een noodsituatie in de buurt willen we je graag snel verwittigen. De 
gemeente maakt hiervoor gebruik van BE-Alert, een systeem dat je 
meteen op de hoogte stelt van een noodsituatie via een sms, e-mail 
of telefoon (bv. ramen en deuren sluiten bij een zware brand).  
Een bericht van BE-Alert kan je op twee manieren ontvangen: 
•    Op basis van een adressenlijst. Daarom is het heel belangrijk dat  
    je je inschrijft op BE-Alert. Je kan meerdere adressen en 
    telefoonnummers registreren. Zo blijf je altijd op de hoogte bij een 
    noodsituatie thuis, op het werk of bij je familie. 
•    Op basis van een locatie. Iedereen die fysiek aanwezig is in de 
    gevarenzone krijgt dan een sms. Zo kan je dus ook verwittigd 
    worden tijdens een dagje aan zee of in de Ardennen.  
Inschrijven is volledig gratis én makkelijk via het formulier op  
www.be-alert.be. 



RenoVilla
Uw partner voor renovatiewerken van A tot Z

Algemene renovatie  

Elektriciteit • Verwarming • Isolatie  

Ramen & deuren • Badkamers • Platte daken 

Schilderwerken & afwerking  

Kleine werken & depannage

Tel. 0476 77 17 41 

info@renovilla.be 

www.renovilla.be 

NL • FR • ENG

Renovatiewerken  
van A tot Z, 

één aanspreekpunt 
 voor uw woning.
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Andere
Aids-en SOA telefoon                                                 078 15 15 15 

Anonieme Alcoholisten Vlaanderen                          078 05 27 27 

Awel (kinderen - en jongerentelefoon)                              102 

Card Stop                                                                     078 170 170 

Child Focus                                                                      116 000 

DOCSTOP (verlies identiteitsdocumenten)           00800 2123 2123 

Druglijn                                                                         078 15 10 20 

Lumi (vroeger Holebifoon)                                        0800 995 33 

Kankerfoon                                                                  0800 354 45 

Meldpunt geweld, misbruik en 
Kindermishandeling                                                            1712 

Rode Kruis Vlaanderen                                                       105 

Tabakstop                                                                     0800 111 00 

Teleblok                                                                        0800 131 44 

Tele-onthaal                                                                         106 

Vlaamse Kruis Leuven                                                  078 31 31 31 

Zelfmoordlijn                                                                       1813

Politie Voer en Dijle

Vakantietoezicht op woningen

Politie Voer en Dijle staat in voor de veiligheid in de gemeente en 
van haar inwoners.

Het commissariaat in Tervuren is alle dagen open tussen 7 en 19 uur 
en is gesloten op brug- en feestdagen. 
Bel het noodnummer 101 buiten de kantooruren. Zij sturen een pa-
trouille ter plaatse die een inschatting zal maken en maatregelen 
treffen.  

Als inwoner van de gemeente Tervuren kan je via Politie Voer en 
Dijle gratis toezicht op je woning aanvragen. Hiervoor vul je een aan-
vraagformulier in dat je kan afhalen in het politiecommissariaat of 
kan downloaden via https://www.politie.be/5908/vragen/preven-
tie/afwezigheidstoezicht-kan-ik-de-politie-vragen-een-oogje-in-
het-zeil-te-houden-bij

Politie Voer en Dijle 
Jenne Boisschotstraat 1 
3080 Tervuren 
02 767 30 00 

Meer info?

Politie Voer en Dijle 
02 767 30 00 

Meer info?
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Fietsmerkacties
Om het terugvinden van je verloren of gestolen fiets te vergemak-
kelijken, raden we aan je fiets te laten merken. Op die manier kan je 
fiets door de politie opgespoord worden en kan je als eigenaar on-
middellijk geïdentificeerd worden. Een gemerkte fiets maakt ook een 
minder aantrekkelijke buit voor dieven. In tegenstelling tot het vroe-
gere graveren, wordt bij de huidige techniek geen beschadiging 
aangebracht aan je fiets. Op het kader wordt eerst een sticker aan-
gebracht met daarop je rijksregisternummer vermeld. Vervolgens 
wordt hierover een tweede sticker met een venstertje bevestigd. 
Deze sticker is zo vervaardigd dat deze niet of slechts zeer moeilijk 
kan verwijderd worden. Deze dienstverlening is gratis en gebeurt 
onmiddellijk.

Politie Voer en Dijle 
02 767 30 00 

Meer info?

Sneeuw- en ijzelbestrijding
Op het ogenblik dat de winter toeslaat, moet iedereen maatregelen 
nemen om het verkeer zo veilig mogelijk te laten verlopen. De 
strooidiensten van de gemeente en het Vlaamse Gewest trachten 
de wegen zoveel mogelijk berijdbaar te houden. Maar ook als inwo-
ner moet je je steentje bijdragen. Bij sneeuwval of ijzel is elke inwo-
ner verplicht om ervoor te zorgen dat voetgangers veilig het 
voetpad vóór zijn/haar woning kunnen gebruiken. De dienst werken 
in eigen beheer staat in voor het sneeuw- en ijsvrij houden van de 
straten en wegen. De volgorde van de strooiroute is vastgelegd van-
uit een prioriteitenlijst, de ervaring van onze diensten en de functi-
onele haalbaarheid van het traject. Gelieve er rekening mee te 
houden dat deze route niet zomaar op verzoek kan worden aange-
past.

Gebreken aan het wegdek
Gebreken of schade aan voetpaden, fietspaden, straten, wegen, 
openbare verlichting enz. in Tervuren kan je online melden via 
www.tervuren.be/meldpunt. Een zeer gevaarlijke situatie of een pro-
bleem dat de veiligheid ernstig in het gedrang brengt, meld je het 
best onmiddellijk op het noodnummer 101.



5

Gezondheid
& welzijn

59



60

Huishoudelijke electriciteit • Zonnepanelen • Klusjes 
Tuinonderhoud • Kleine renovaties 
 
Tel. 0498 51 74 69 
E-mail: j@infocofix.be 
infocofix.be

Dirk Vereecken 
IJsvogellaan 4 - 1970 Wezembeek-Oppem - Tel. 0495 23 14 96 

E-mail: art.creation.ebvba@pandora.be

Schrijnwerkerij & Meubelmakerij 
Alle herstellingen en maatwerk: keukens, badkamers, dressings,  

deuren, ramen, enz...

POLEDOR BV - fi etsatelier & velocafé
Verkoop, onderhoud en reparatie 

van e-bikes, e-MTB’s, e-race & e-gravel, race- en gravelfi etsen, 
MTB’s en stads-en kinderfi etsen 

Trefplaats voor fi etsers, wandelaars 
en andere gezellige mensen

Moorselstraat 151, 3080 Tervuren (Moorsel)
tel. : +32 2 305 49 26

www.poledor.be / poledor@outlook.be / Facebook: poledor.be

mailto:j@infocofix.be
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Welzijnskatern

VOORWOORD
Beste inwoner van Tervuren, 
 
Met trots stellen wij jou de nieuwe Info- en Welzijnsgids 2026-2027 
voor, een gezamenlijke uitgave van het Sociaal Huis en de gemeente 
Tervuren. Deze gids bundelt niet alleen praktische informatie en 
contactgegevens, maar vertelt ook het verhaal van een gemeente 
die inzet op zorg, verbondenheid en nabijheid. Terwijl Tervuren blijft 
groeien en veranderen, blijft onze ambitie helder: een plek zijn waar 
iedereen zich welkom, ondersteund en thuis voelt. 
 
In deze gids vind je een overzicht van het uitgebreide aanbod aan 
welzijns- en sociale diensten in onze gemeente. Van gezondheids-
zorg en psychologische begeleiding tot kinderopvang, mantelzorg, 
ondersteuning voor senioren en tal van vrijetijdsinitiatieven, we wil-
len je zo goed mogelijk wegwijs maken in alles wat Tervuren te bie-
den heeft. Zo hopen we dat je snel en eenvoudig de juiste 
ondersteuning vindt wanneer je die nodig hebt. 
 
Het Sociaal Huis vormt daarbij een laagdrempelige toegangspoort 
voor elke inwoner. Je kan er terecht met vragen, bezorgdheden of 
noden, en rekenen op een persoonlijke aanpak en begeleiding op 
maat. Samen zoeken we naar haalbare oplossingen en bieden we 
ondersteuning waar dat nodig is. Onze diensten zetten zich elke dag 
in om het verschil te maken, met oog voor elke situatie en elke per-
soon. 
 
Vind je toch niet meteen wat je zoekt in deze gids? Aarzel dan niet 
om ons te contacteren of langs te komen. We staan voor je klaar. 
Samen blijven we bouwen aan een warm en inclusief Tervuren, waar 
iedereen kansen krijgt en zich goed voelt. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
Annemie Spaas 
Schepen van Sociaal beleid-Welzijn 

Verantwoordelijke uitgever:  
OCMW Tervuren  
 
Opmaak, druk, reclamewerving en verspreiding:  
Inforegio / Uitgeverij PUBLI-touch bv,  
Stichelweg 11, 3360 Korbeek-Lo - 016 25 50 43  
info@inforegio.be 
In opdracht van het OCMW van Tervuren 

Heb je opmerkingen of mis je bepaalde informatie in de  
welzijnsrubriek?  
Geef je suggesties door via welzijnsraad@tervuren.be.  
Zo kunnen we in de toekomst samen zorgen voor een nog 
betere gids.

Colofon welzijnsgids 
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Nieuwbouw    Renovatie    Zonnepanelen    Depannage

    Laadpalen    Industriële elektriciteit/verlichting

Data bekabeling    Netwerk infrastructuur   

buvektro@outlook.com0470 01 63 20
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Kasteelstraat 6 - 3080 Tervuren 
02 768 00 20 - 0475 77 63 66 
info@nicassur.be 

www.Nic-assur.be

No-nonsense
AI-oplossingen op maat
  
Nieuwsgierig? Boek een vrijblijvend gesprek 
met Bram (0486 83 53 54) of Eric (0486 13 64 69).

No-nonsense
AI-oplossingen op maat

Nieuwsgierig? Boek een vriji bliji vend gesprek 
met Bram (0486 83 53 54) of Eric (0486 13 64 69).

www.bewaize.com

WIJN MAKEN IS ONZE PASSIE 
Bezoek zeker onze webpagina en ontdek meer over 

onze wijnen en evenementen 
 

Lindenberg 40 | 3080 Vossem 
0473 89 66 40 | info@wijndomeinlaurent.be 

www.wijndomeinlaurent.be

mailto:info@nicassur.be
http://www.wijndomeinlaurent.be
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Khalil Annabelle  
Acupuncturiste - Kruidengeneeskunde   
Brusselsesteenweg 166 - 3080 Tervuren 
0497 89 56 69 
info@accubelle.be 
www.acubelle.be 
 

Gezondheids- en welzijnsgegevens uit 
Brussel en de Vlaamse Rand:  
www.zorgzoeker.be   
Centrum Algemeen Welzijnswerk (CAW) 
Ben je op zoek naar informatie of hulp? 
Maak je een moeilijke periode door? Of heb 
je behoefte aan een luisterend oor? Als je 
het even niet meer weet, dan helpt het om 
met iemand te praten. Alles op een rijtje te 
zetten. Kijken hoe je eruit kan geraken. Bij 
het onthaal van CAW kan je terecht met je 
vraag en verhaal. Samen zoek je naar een 
oplossing. Welke vraag, welk probleem ook. 
Er is altijd wel een uitweg. Je kan bij hen te-
recht voor informatie, advies of voor psy-
chosociale begeleiding. Bij relationele 
problemen of als het contact met je kinde-
ren moeilijk verloopt. Wanneer je geldzorgen 
hebt en je niet meer weet hoe je schulden 
te betalen. Wanneer je geconfronteerd 
wordt met geweld, in je relatie, je familie of 
bij een misdrijf, als dader of als slachtoffer. 
Wanneer je geen dak meer boven je hoofd 
hebt of geen thuis waar je nog naartoe kan. 
Wanneer je bedreigd wordt, op de vlucht 
bent en een veilige plek nodig hebt voor je-
zelf en je kinderen. 
Wanneer CAW je zelf niet kan helpen, dan 
zoeken ze samen met jou naar de gepaste 
hulp. Ze zorgen dat je goed terechtkomt. Het 
onthaal is gratis en anoniem. Iedereen is er 
welkom.   
CAW Onthaal Tervuren 
Brusselsesteenweg 58 - 3080 Tervuren 
0800 13 500 
onthaal@cawhallevilvoorde.be 
www.cawhallevilvoorde.be 
Zonder afspraak: maandag en vrijdag van 9 
tot 12 uur  

Slachtofferhulp CAW Oost-Brabant 
Redingenstraat 6 - 3000 Leuven 
0800 13 500  
onthaal@cawoostbrabant.be 
www.cawoostbrabant.be  
Jongeren Advies Centrum (JAC) 
Het Jongeren Advies Centrum (JAC) is er 
voor iedereen tussen 12 en 25 jaar. Je kan 
er informatie opzoeken, vragen stellen of 
een babbel doen. Je kan er anoniem te-
recht. Ze vragen dus niet je naam of waar je 
woont. Je hoeft er ook niets te betalen. Het 
JAC is gratis. 
 
In het JAC vind je informatie over alles wat 
jij wil weten. Je zoekt informatie over aids 
voor een schoolwerk? Je zoekt adressen 
van organisaties die vrijwilligerswerk in het 
buitenland aanbieden? Je wil graag iets 
doen in je vrije tijd, bij jou in de buurt? In het 
JAC vind je de antwoorden. 
 
Maar ook met je verhaal, twijfels of proble-
men kan je terecht bij het JAC. Je kan ge-
woon binnenlopen, bellen of een mail 
sturen. 
 
Ben je jonger dan 25 en wil je alleen gaan 
wonen? Of woon je al alleen? Dan kan het 
JAC jou daarbij helpen. Deze begeleiding is 
gratis en vrijwillig en duurt van zes maanden 
tot twee jaar. Je krijgt een vaste begeleider 
die jou helpt bij al je vragen. 
  
JAC Tervuren 
Brusselsesteenweg 58 - 3080 Tervuren 
 0800 13 500 
jac@cawhallevilvoorde.be 
www.jachallevilvoorde.be 
www.facebook.com/jachallevilvoorde  
Telefonisch bereikbaar: 
•   op maandag, dinsdag en donderdag tot 
    19 uur 
•   op woensdag en vrijdag tot 17 uur  

Apotheken van wacht 
•   Weekdagen: van 19.00 uur ‘s avonds tot  
    9.00 uur ‘s ochtends 
•   Zaterdagen: van 13.00 uur tot de  
    volgende ochtend 9.00 uur 
•   Zon- en feestdagen: van 9.00 uur tot de 
    volgende ochtend 9.00 uur 
www.apotheek.be 
0903 99 000 (1,50 euro/minuut) 
De apotheken met nachtdienst worden niet 
geafficheerd of publiek bekendgemaakt.  

Boone 
Jezus Eiklaan 2 - 3080 Tervuren 
02 767 44 86 
 
Derveaux Emmanuelle  
Brusselsesteenweg 77 - 3080 Tervuren 
02 767 34 15  
 
Multipharma  
Waalsebaan 62 - 3080 Tervuren 
02 767 44 32  
 
Tobback  
Kerkstraat 19 - 3080 Tervuren 
02 767 33 14 
info@apotheektobbacktervuren.be 
 
Aporots  
Leuvensesteenweg 74A - 3080 Tervuren 
02 731 05 08 

Sigrid De Vos 
Rootstraat 2 - 3080 Duisburg 
02 767 50 47  

3 Fonteinen (I. Annaert) 
Smisstraat 1 - 3080 Vossem 
02 767 63 40 
  

Acupunctuur

Algemene welzijnszorg

Apotheken

Apotheek wachtdienst

Apotheken Tervuren

Apotheken Vossem

Apotheken Duisburg
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Dr. Ridha 
Molenberglaan 16 - 3080 Tervuren 
02 767 67 65   
Dr. Mircev  
Panoramalaan 22 - 3080 Tervuren 
0495 26 17 88 
www.cardioloogmircev.be 

Dr. De Wulf 
Eekhoornlaan 12 - 3080 Tervuren 
02 767 22 02 
www.dermatologiedewulf.be 

Dr. Nwoye 
Steenbakkerijlaan 11A - 3080 Tervuren 
02 445 07 50 
www.drmilienwoye.be 
info@drmilienwoye.com 

Dr. Hay 
Leuvensesteenweg 106 - 3080 Tervuren  
02 732 74 94 
www.drmariehelenehay.be  
Dr. de Hemptinne  
Moorselstraat 21 - 3080 Tervuren (Moorsel) 
04 766 34 494 
 

Dr. Esschendal  
Kerkstraat 23 - 3080 Tervuren 
02 305 45 51 
www.kno-tervuren.com 
 

Dr. Beerlandt - Dr. Deraedt 
Brusselsesteenweg 16A - 3080 Tervuren  
02 767 00 86 
www.oogartsenpraktijktervuren.be 
 
Dr. Van Gerven  
Eikestraat 10 - 3080 Tervuren 
02 767 47 54 

Dr. Taelman 
Krokuslaan 2 - 3080 Vossem 
02 767 12 83 

Zie ‘ALGEMENE WELZIJNSZORG’ 

Healthcube Orthomoleculair  
(sport)diëtist 
Lenaerts Matthias 
Brusselsesteenweg 24A - 3080 Tervuren 
0495 18 39 00 
matthias.lenaerts@healthcube.be 
www.healthcube.be 
www.eatclean.be 

Tina’s Groeituin 
Kindercoach en therapiedierbegeleider 
info@tinasgroeituin.be 
www.tinasgroeituin.be  
Lindeboom 
Parklaan 69 – Tervuren 
0480 63 98 77 
contact@linde-boom.be 
www.linde-boom.be  
Lune Little Dreamers 
Slaap- en welzijnscoach 
Varenberg 35 – Vossem 
charline@lunelittledreamers.be 
  

Centrum Geestelijke Gezondheidszorg 
Een Centrum voor Geestelijke Gezondheids-
zorg (CGG) verstrekt ambulante hulpver-
lening aan mensen met ernstige psychische 
problemen of psychiatrische stoornissen en 
aan hun omgeving. Naast het bieden van ba-
siszorg is een CGG ook gespecialiseerd in 
preventiewerk en dienstverlening.   
CGG Vlaams-Brabant Oost 
Kerkdries 26 – 1933 Sterrebeek 
02 688 43 50 
sterrebeek@cgg-vbo.be 
www.cgg-vbo.be 
 
Website over geestelijke  
gezondheidszorg:  
De Vlaamse overheid lanceerde de site 
www.geestelijkgezondvlaanderen.be. Deze 
site wilde taboes en vooroordelen over psy-
chische problemen doorbreken.  
 
Op één plaats wordt alle informatie ver-
zameld over de meest voorkomende klach-
ten, het belang van geestelijke gezondheid, 
wat men zelf of als familielid, buur of collega 
kan doen. Dankzij deze website kunnen vra-
gen rond geestelijke gezondheid beter 
gevat worden en  
bespreekbaar gemaakt worden. De website 
biedt geen online hulpverlening. Het is wel 
de bedoeling om de weg naar de zorgver-
lening meer bekend en zichtbaar te maken. 

De fietsbieb is een ontleenruimte met kwa-
litatieve tweedehandsfietsen voor ongeveer 
2- tot 12-jarigen. Iedereen kan een kinder-
fiets ontlenen, gebruiken en inwisselen voor 
een ander/groter exemplaar. Bijdrage be-
draagt € 30 fietsgeld per jaar + € 20 waar-
borg per fiets. 
 
Waar? School van Tervurendreef (vlakbij de 
Markt).  
https://www.facebook.com/FietsbiebTervuren/ 
tervuren@fietsbieb.be 
  

Artsen-specialisten

CAW

Diëtisten

Geestelijke gezondheidszorg

Neus-, keel- en oorarts Tervuren

Dermatoloog Tervuren

Gynaecoloog

Kinderartsen Tervuren

Oogartsen Tervuren

Reumatoloog Vossem

Cardiologen Tervuren

Gezin

Fietsbieb
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Een complete gids over trouwen en samen-
wonen, geboorte en opvoeding, onderwijs, 
vrije tijd, alleenstaand ouderschap, relatie-
problemen enz.     
www.gidsvoorgezinnen.be 

De speelbieb ligt in de School van Tervuren-
dreef naast de fietsbieb. Een leuk idee om 
speelgoed een tweede leven te geven. Je 
kan speelgoed uitlenen dat perfect is aan-
gepast aan de leeftijd van je kind. Je kind 
kan speelgoed leren kennen en uittesten. 
De speelbieb wil een uitgebreide keuze aan 
spelmateriaal aanbieden: gezelschapsspe-
len, poppen, beweegmateriaal, puzzels, … en 
buitenspeelgoed. Zo vindt iedereen er wel 
iets naar zijn zin!  
Meer info? 
Huis van het Kind Tervuren 
Markt 7A bus 3 
3080 Tervuren 
huisvanhetkind@tervuren.be 
www.facebook.com/huisvanhetkindtervuren 
02 766 52 02  

Kind en Gezin regio Zoniën 
De Kind en Gezin-Lijn: 078 150 100 (elke 
werkdag van 8 tot 20 uur.) Voor aanstaande 
ouders en ouders van jonge kinderen (0 tot 
3 jaar).  
www.kindengezin.be  
www.opgroeien.be    
Consultatiebureau Kind & Gezin Tervuren 
Jezus Eiklaan 29A - 3080 Tervuren  
Ferm Kinderopvang 
Remylaan 4C- 3018 Wijgmaal 
016 22 45 23 
kdv.wijgmaal@samenferm.be 
kinderopvang@samenferm.be 
www.samenferm.be   
Kraamzorg Familiehulp 
Martelarenlaan 6 A - 3010 Kessel-Lo 
016 29 81 30 
www.familiehulp.be 

Centrum voor Kraamzorg ‘De Bakermat’ 
Hier kan je terecht voor medische nazorg 
door eigen vroedvrouwen, kraamhulp, hygi-
ënische verzorging voor moeder en baby, 
hulp in het huishouden enz.  
Diestsesteenweg 49 - 3010 Kessel-Lo 
016 20 77 40 
info@debakermat.be 
www.debakermat.be  
Vertrouwenscentrum Kindermishandeling 
Vlaams-Brabant 
Justus Lipsiusstraat 71 - 3000 Leuven (3e 
verdieping) 
016 30 17 30 
info@vkvlaamsbrabant.be 
www.kindermishandelingleuven.be  
Pleegzorg Vlaams-Brabant en Brussel 
Pleegzorg voor kinderen, jongeren en vol-
wassenen    
Brusselsesteenweg 9, 3000 Leuven 
016 35 94 70 
info@pleegzorgvbb.be 
www.pleegzorg.be  

Opvang zoeken voor je baby of peuter in 
Tervuren doe je via de centrale website  
www.kinderopvanginmijnbuurt.be. Indien 
je hierbij hulp nodig hebt kan je contact op-
nemen via Loket Kinderopvang Tervuren.   
Lokaal Loket Kinderopvang Tervuren 
Markt 7A bus 3 - 3080 Tervuren 
02 766 52 02 
kinderopvang@tervuren.be  
Organisator: OCMW Tervuren 

Kinderdagverblijf De Katjes  
H. Boulengerlaan 7A - 3080 Tervuren  
02 767 98 33 
kinderdagverblijven@helan.be  
ISF International Daycare 
Stationsstraat 6 - 3080 Vossem  
0470 11 75 03 
ISFTervuren@isfdaycare.org 
Organisator: ISF International Daycare 

Helan Kinderopvang – Tovereik 
Jezus Eiklaan 37 - 3080 Tervuren  
0492 23 41 67 
tovereik@helan.be 

Baby-Team 
Kerkstraat 17 - 3080 Tervuren 
02 767 16 10 
babyteam@skynet.be 
Contactpersoon: An Gay  
Basti & Bubu 
Vijfhuizenweg 3 - 3080 Duisburg 
0484 75 12 75 
info@kinderdagverblijf-bastienbubu.be   
De Bengels 
Zuerbergstraat 55  - 3080 Duisburg 
0472 04 88 97 
de.bengels@outlook.be   
Organisator: De Bengels   
Early Childhood Centre  
Pater Dupierreuxlaan 1 - 3080 Tervuren 
02 766 04 30 
Organisator: The British School of Brussels  
International Montessori School  
Bergestraat 24 - 3080 Tervuren 
02 721 21 11 
montessori.hr@skynet.be 
Organisator: International Montessori School   
Wereld van warm  
Wandelaarsstraat 15 - 3080 Tervuren  
0486 14 57 14   
info@wereldvanwarm.be 
www.wereldvanwarm.be 

Koenraads Renate 
Edouard Hubertilaan 78 - 3080 Tervuren 
02 784 27 02 
ilke.vanbaelen@belgacom.net  
Organisator: VZW Kind- en Jeugdzorg 
De Sterretjes 
 

Kinderopvang

Gezinsondersteuning
Lokaal Loket Kinderopvang Tervuren

Gids voor Gezinnen

Speelbieb

Groepsopvang met vrije prijs

Gezinsopvang met inkomenstarief

Groepsopvang met inkomenstarief

http://www.gidsvoorgezinnen.be
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Duisburg 
Kinderoppasdienst voor leden van de Ge-
zinsbond 
Contactpersoon: Bart Kuipers 
0475 59 00 70 (19.30 tot 22u) 
oppas.duisburg@gmail.com 
www.gezinsbond.be  
Tervuren  
Kinderoppasdienst voor leden van de Ge-
zinsbond 
Contactpersoon: Bart Kuipers 
0475 59 00 70 (19.30 tot 22u) 
oppas.duisburg@gmail.com 
www.gezinsbond.be  
Vossem  
Kinderoppasdienst voor leden van de Ge-
zinsbond 
Contactpersoon: Hilde Peeters 
0475 78 17 24  
Hil.peeters@telenet.be 
www.gezinsbond.be  
Moorsel    
Kinderoppasdienst voor leden van de Ge-
zinsbond 
Contactpersoon: Hilde Peeters 
0475 78 17 24  
Hil.peeters@telenet.be 
www.gezinsbond.be 
 

MCH Wezembeek-Oppem 
Hardstraat 12 
1970 Wezembeek-Oppem 
Tel 1733 is het centrale Belgische oproep-
nummer voor de huisartsenwachtdienst tij-
dens avonden, nachten, weekenden en 
feestdagen. 
info@wachtpostdruivenstreek.be 
www.wachtpostdruivenstreek.be 

Groepspraktijk Fura   
Brusselsesteenweg 34A - 3080 Tervuren  
02 767 37 95 
www.medi-fura.be   
Dr. Dejonghe  
de Robianostraat 4 - 3080 Tervuren 
02 767 56 57   
Dr. Jongeneel 
Leuvensesteenweg 67 - 3080 Tervuren  
0495 45 15 55   
Huisartsenpraktijk Robyns Dr. M. Robyns 
Hertenbergstraat 40 - 3080 Tervuren 
02 767 40 18 
www.huisartsenpraktijkrobyns.be   
Huisartsenpraktijk De Linde  
(groepspraktijk) 
Melijndreef 13 - 3080 Tervuren  
02 767 59 27 

Dr. Degraef 
Heidestraat 28 - 3080 Duisburg 
02 767 62 63  
Huisartsen Rootse (groepspraktijk) 
Mechelsestraat 1 Bus 1 - 3080 Duisburg  
02 305 55 50 
www.huisartsenrootse.be 
 

Dr. Boon 
Dorpstraat 12 - 3080 Vossem 
02 767 20 64   
Dr. Wittebrock  
Boterstraat 11 - 3080 Vossem 
02 767 02 84 

Dr. Depelecijn 
Groenlaan 25 - 3080 Tervuren (Moorsel)  
02 767 11 71  
Dr. Jans  
Groenlaan 64 - 3080 Tervuren (Moorsel)  
02 767 83 00   
Groepspraktijk Medi-Moorsel 
Moorselstraat 125 - 3080 Tervuren  
(Moorsel)  
02 767 79 76 

Het Huis van het Kind 
Tervuren beoogt een 
lokale informatie, on-
dersteunings- en ontmoetingsplaats te zijn 
voor alle aanstaande gezinnen en gezinnen 
met kinderen tot 24 jaar, met bijzondere aan-
dacht voor kwetsbare gezinnen. 
 
Huis van het Kind 
Markt 7A bus 3, 3080 Tervuren  
02 766 52 02  
huisvanhetkind@tervuren.be  
www.huizenvanhetkind.be 

Zie ‘ALGEMENE WELZIJNSZORG’ 

Zie ‘KINDEROPVANG’ 

Kinderoppasdienst Gezinsbond

Huisartsenwachtpost Druivenstreek

Huisartsen Tervuren

Huisartsen

Huisartsen Duisburg

Huisartsen Vossem

Huisartsen Moorsel

Huis van het Kind

Kinderdagverblijven

JAC
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Jenn Fit 
Hoornzeelstraat 28 – 3080 Tervuren 
0476 48 58 24 – 0471 22 28 70 
https://www.jennfit.be/kinesitherapie  
Belpaire Marie-Pascale 
Oppemstraat 78 - 3080 Tervuren 
02 767 77 08  
Groepspraktijk Healthcube  
Brusselsesteenweg 24A - 3080 Tervuren  
www.healthcube.be   
Aisling Christiaens 
Brusselsesteenweg 166 - 3080 Tervuren  
02 768 13 45 
aisling@aisling.be   
Kine Maes-De Coster  
•     Maes Gregory 
•     Vande Velde Gertjan 
Albertlaan 4 - 3080 Tervuren  
02 767 21 86 
www.kinemaes-decoster.com  
Praktijk de Stolberg (groepspraktijk) 
de Stolberglaan 2 - 3080 Tervuren 
02 767 94 16 
www.destolberg.be  
Kine Fura (groepspraktijk)  
Hoornzeelstraat 33 - 3080 Tervuren  
02 767 54 72 
www.kinefura.be 

Praktijk voor manuele en pediatrische 
kinesitherapie 
Rootstraat 68 - 3080 Duisburg 
02 306 84 53 
www.manu-pedia-kine.be 
•   Claes Roel (musculoskeletale  
    kinesitherapie en rugaandoeningen) 
    roel.claes1@telenet.be 
•   Weydert Ann (pediatrische kinesitherapie 
    en psychomotoriek) 
    annweydert@yahoo.com  

Daniëls Steven 
Oude Vrijheidsstraat 1 - 3080 Duisburg  
02 767 61 73 
0486 15 99 45  
Van Rossum Els 
Zuerbergstraat 35 - 3080 Duisburg 
0495 40 54 54   
Kinesitherapie Mary Nathalie Ovilla 
Specialiteiten: manuele lymfedrainage, 
shock-wave therapie,dry-needling, geriatri-
sche kinesitherapie 
Overijsesteenweg 93 - 3080 Duisburg 
0497 90 47 65 
nathalie@kine-duisburg.be 
www.kine-duisburg.be  

Kineteam Moorsel 
Moorselstraat 294A - 3080 Tervuren  
02 767 57 00 
kineteam.moorsel@gmail.com  
Lemmelijn Pascale 
Moorselstraat 72 - 3080 Tervuren (Moorsel) 
02 767 29 71  
Kine/Osteopraktijk 
Myriam Herroelen & Co 
Zwaluwenlaan 4 - 3080 Tervuren (Moorsel) 
02 767 00 40 
www.kine-osteopraktijk-myriamherroelen.com   
Angenot Laurence 
Bleuckeveldlaan 38 - 3080 Tervuren (Moorsel)  
0479 58 89 37 
langenot@gmail.com 

Coorens Rudi 
Leuvensesteenweg 152 - 3080 Vossem 
02 767 68 18 
 

Parochies Katholieke Eredienst -  
Federatie Tervuren  
Pastoor Jan Herinckx  
Kerkstraat 31 - 3080 Tervuren 
jan.herinckx@skynet.be 
www.kerktervuren.be  
St Paul’s Church Tervuren 
(English speaking) 
Rev. Dominic Newstead  
Hoornzeelstraat 24 - 3080 Tervuren  
+32 471 69 42 06 
admin@stpaulstervuren.org 
www.stpaulstervuren.org  
Protestantse Kerk Brussel 
dhr. Mark van Wechem 
Nieuwe Graanmarkt 8 - 1000 Brussel  
info@protestantsekerkbrussel.be 
www.protestantsekerkbrussel.be  
Georganiseerde vrijzinnigheid 
huisvandeMens Leuven 
Contact: vrijzinnig moreel consulent  
Brusselsestraat 203 – 3000 Leuven 
016 23 56 35 
leuven@deMens.nu  
www.demens.nu/huisvandemens-leuven 

Paloma bv 
Waalse baan 53 - 3080 Tervuren (Moorsel) 
02 767 56 03 
info@paloma.be 
www.paloma.be  
Logopediepraktijk ‘De taaltuin’ 
Belmans Hanna 
Rootstraat 23 - 3080 Duisburg 
0479 69 55 18 
hanna.belmans@gmail.com 
www.detaaltuin.be 

Kinesisten Tervuren

Kinesisten Duisburg

Kinesitherapeuten

Kinesisten Tervuren (Moorsel)

Kinesist Vossem

Erediensten

Levensbeschouwingen

Logopedisten

http://www.protestantsekerkbrussel.be
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OCMW Tervuren zorgconsulent 
(Dienst sociale zorg) 
Jezus Eiklaan 37 - 3080 Tervuren 
02 229 52 22 
zorgconsulent@tervuren.be   
Steunpunt Mantelzorg 
Sint Jansstraat 30 - 1000 Brussel 
078/ 77 77 97 
info@steunpuntmantelzorg.be 
www.steunpuntmantelzorg.be   
Liever Thuis LM (Liberale Mutualiteit) 
Livornostraat 25 - 1050 Brussel 
02 542 86 27 – 0473 52 70 76  
lieverthuis@lm.be 
www.onbegrensd-lm.be   
Samana (Christelijke Mutualiteit) 
Haachtsesteenweg 579 pb40 1 0 3 1 
Brussel 
02 246 64 64 
Info@samana.be 
www.samana.be   
Mantelzorgnetwerk 
Samenwerkingsverband zes erkende  
mantelzorgverenigingen 
info@expertisepuntmantelzorg.be 
www.mantelzorgers.be   
OKRA, trefpunt 55+ 
Bezoekadres: Haachtsesteenweg 579 -  
1030 Schaarbeek 
Postadres: Postbus 40 - 1031 Brussel 
02 246 67 00 
Info@okra.be 
www.okra.be  
Coponcho (Mantelzorgvereniging 
Socialistische Mutualiteiten) 
Sint Jansstraat 32-38 - 1000 Brussel 
02 515 02 63 
info@coponcho.be 
www.coponcho.be    
Aidants Proches Bruxelles 
Boulevard De Smet de Naeyer 570 -  
1020 Brussel 
02 474 02 55  
info@aidantsproches.brussels 
www.aidantsproches.brussels 
   

 
 
 

Zie ‘ZIEKENFONDSEN’ 

Zie ‘KINDEROPVANG’ 

Praktijk de Stolberg  
De Stolberglaan 2 - 3080 Tervuren  
02 767 94 16 
www.destolberg.be   
Osteopathiepraktijk Tervuren  
(groepspraktijk) 
Brusselsesteenweg 45 - 3080 Tervuren  
02 256 95 30 
info@osteopathiepraktijk.be  
www.osteopathiepraktijk.be  
Osteopaat Ruelens Josiane 
Brusselsesteenweg 24A - 3080 Tervuren  
Info@healthcube.be 
www.healthcube.be  
Osteopaten en Kine 
Osteopraktijk Myriam Herroelen & Co 
Zwaluwenlaan 4 - 3080 Tervuren (Moorsel) 
02 767 00 40 
www.kine-osteopraktijk-myriamherroelen.com 

Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen 
Luchthavenlaan 10 - 1800 Vilvoorde 
02 255 30 40 
info@palliatievezorgvlaanderen.be 
www.palliatievezorgvlaanderen.be   
LEIF (Levens Einde Informatie Forum) 
LEIFlijn 078 15 11 55 
J. Vander Vekenstraat 158 – 1780 Wemmel 
www.leif.be  
PANAL (Palliatief Netwerk  
Arrondissement Leuven) 
Waversebaan 220 - 3001 Heverlee  
016 23 91 01  
vragen@panal.be  
www.panal.be  

RWS (Recht op Waardig Sterven) 
Van de Wervestraat 2A - 2060 Antwerpen 
03 272 51 63 
info@rws.be 
www.rws.be  

Healthcube Dorrenboom Anjes 
Brusselsesteenweg 24A - 3080 Tervuren  
0474 30 41 39 
anjes.dorrenboom@healthcube.be 
www.healthcube.be 

Slocum-Bradley Nikki 
Sneppenlaan 36 - 3080 Tervuren  
0473 94 20 94 
DrSlocumBradley@gmail.com  
Rigo Adelheid 
Hertstraat 46 - 3080 Vossem 
02 767 26 48  
Engin Fanny 
(psycholoog + nutritherapeut) 
Overijsesteenweg 89 - 3080 Duisburg  
0476 38 96 30 
Fanny.engin@gmail.com 
https://fannyengin.com   
De Wilde Ingrid 
Dennenlaan 10 - 3040 Huldenberg 
0476 61 13 16  
Van Tricht Karin 
Team voor liaisonpsychiatrie – UPC KU Leuven 
Biezenstraat 30 - 3040 Huldenberg  
0499 74 20 22   
Engelhardt Patrick 
Dorpsstraat 465 - 3061 Leefdaal 
0474 42 99 90   
Van Nimmen Danielle 
Streeklaan 1 - 3060 Bertem 
016 48 09 18   
Groepspraktijk Healthcube 
Psychologen kinderen en jongeren 
Brusselsesteenweg 24A - 3080 Tervuren  
www.healthcube.be 
  

Mantelzorg Mutualiteiten

Onthaalouders

Osteopaten

Palliatieve zorgen

Pedicure (medische)

Psychologen

http://www.osteopathiepraktijk.be
http://www.healthcube.be
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Groepspraktijk Healthcube 
Psychologen volwassenen en  
jongvolwassenen (16+) 
Brusselsesteenweg 24A - 3080 Tervuren  
www.healthcube.be 

Groepspraktijk Sibling 
Sint-Pauluslaan 30A - 3080 Vossem 
sibling.vossem@gmail.com 
https://sibling.be/  
Dr. Dejonckheere Caroline 
Tervuursesteenweg 541 - 3060 Bertem  
02 768 19 22 
caroline.dejonckheere@telenet.be  
www.psychiatercarolinedejonckheere.be  

Universitair Psychiatrisch Centrum  
KU Leuven  
Campus Kortenberg - Sint-Jozef 
Leuvensesteenweg 517 - 3070 Kortenberg 
02 758 05 11  
U.P.C. Sint-Kamillus 
Krijkelberg 1 - 3360 Bierbeek 
016 45 26 11  
Kliniek Sans Souci vzw 
Tentoonstellingslaan 218 - 1090 Jette (Brussel)  
02 478 04 33 

Afdeling Tervuren, Vossem - Duisburg 
Rootstraat 13, 3080 Tervuren.  
voorzitter@tervuren.rodekruis.be  
www.rodekruis.be/afdeling/tervuren 

Zie ‘WOONZORGCENTRA’ 

De Witte Nicole 
02 768 03 46 
nicoledewitte@scarlet.be 

Sevenants Charlotte 
Hertstraat 2 - 3080 Vossem 
02 767 86 41 
Charlotte.sevenants@gmail.com 

Michiels Agnes 
Molenweg 21 - 3080 Duisburg 
02 767 62 21 
Agnes.michiels@skynet.be 
 

Rookstoplijn 
0800 111 00 
www.tabakstop.be 

070 22 20 88 
De wachtdienst is bereikbaar op zaterdag-, 
zon- en feestdagen van 10 tot 12 uur. 
 

0903 39 969 
De wachtdienst is bereikbaar van 9 tot 18 uur 
tijdens het weekend en op feestdagen. 
www.tandarts.be/wachtdienst 
 

Tandartspraktijk Dentius Tervuren 
Duisburgsesteenweg 4A/01 - 3080 Tervuren 
02 767 95 96 
tervuren@dentius.be 
www.dentius.be  
Tandarts De Pauw Christian  
Brusselsesteenweg 94 - 3080 Tervuren 
02 767 97 40  
Tandartspraktijk Spix 
Lindeboomstraat 176/1 - 3080 Tervuren 
02 768 21 36   
Tandartspraktijk Confi-dent 
Brusselsesteenweg 73A- 3080 Tervuren  
02 310 50 20 
info@confident.be 
www.confi-dent.be 

Deschamps Annelies  
Rootstraat 53 - 3080 Duisburg  
02 767 11 26 

Declerck Mathieu 
Smisstraat 17 - 3080 Vossem  
02 767 65 36 
mathieu_declerck@hotmail.com  
www.tandartsmdeclerck.be  
Vandenbemden Ghislain 
Edelweislaan 37 - 3080 Vossem 
02 767 38 08 
www.dentalhouse.be   
Van Dessel Stefanie 
Stationsstraat 40 - 3080 Vossem 
02 308 09 90

Psychiaters

Psychiatrische ziekenhuizen

Rode Kruis

Rookstoplijn

Wachtdiensten Tandartsen

Rusthuizen

Samana

Afdeling Tervuren

Afdeling Duisburg

Orthodontie wachtdienst

Afdeling Vossem

Tandartsen wachtdienst

Tandartsen

Tandartsen Tervuren

Tandartsen Duisburg

Tandartsen Vossem
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DENTIKA  
Moorselstraat 211/0.1 – 3080 Moorsel 
02 305 80 85 
info@dentika.be 
www.dentika.be 

OCMW Tervuren - Dienst gezinszorg 
Jezus Eiklaan 37 3080 Tervuren 
02 229 52 20 (telefonisch bereikbaar van 9 
tot 12.30 u. en 13.30 tot 16 u.) 
thuisdiensten@tervuren.be   
OCMW Tervuren -  
Dienst schoonmaakhulp 
Jezus Eiklaan 37 3080 Tervuren 
02 229 52 21 (telefonisch bereikbaar van 9 
tot 12.30 u. en 13.30 tot 16 u.) 
thuisdiensten@tervuren.be   
Thuiszorg Brabant 
Stationsstraat 113 - 1930 Zaventem 
078 15 60 30 (centraal telefoonnummer)  
thuiszorgcentrum@solidaris.be 
www.fsmb.be      
i-mens 
078 15 25 35 
info@i-mens.be 
www.i-mens.be   
Ferm 
0800 112 05 
Thuiszorg.leuven@samenferm.be 
www.samenferm.be      
Familiehulp Zorgregio Leuven 
Martelarenlaan 6a - 3010 Kessel-Lo 
016 29 81 30 
leuven@familiehulp.be 
www.familiehulp.be

Verpleegpraktijk Het Leuvens Kruis 
Melijndreef 13 
3080 Tervuren 
0475 44 74 92 (7d/7d) 
www.hetleuvenskruis.be   
Wit-Gele Kruis 
Afdeling Bertem 
Tervuursesteenweg 184/0001 
3060 Bertem 
016 39 31 30 (7d/7d) 
bertem@wgkvlb.be  
www.witgelekruis.be 

•   Samira El Haddad 
    0494 28 48 13  
•   Greet 
    0489 06 76 68 
https://thuisverplegingtervuren.com/ 

OCMW Tervuren buurtgerichte zorg 
Minder Mobielen Centrale   
Jezus Eiklaan 37- 3080 Tervuren 
02 229 52 22 
thuisdiensten@tervuren.be   
DAV (Dienst Aangepast Vervoer) Leuven 
Mobiel vzw 
IJzerenmolenstraat 10 bus 2 - 3001 Leuven  
016 20 53 83 
info@vzwmobiel.be 
https://www.vzwmobiel.be/   
Mobiliteitscentrale Vlaams-Brabant 
Voor iedereen met een mobiliteitsbeperking 
die met een concrete vervoersvraag zit of op 
zoek is naar meer informatie over vervoer.  
0800 26 990 (gratis nummer)  
mobiliteitscentrale@vlaamsbrabant.be  
https://www.vlaamsbrabant.be/nl/mobiliteit-en-
verkeer/mobiliteitscentrale-aangepast-vervoer 
 

Vlonderse Hoek 1 
3080 Tervuren 
02 766 52 05  
assistentiewoningen@tervuren.be  
www.tervuren.be  

Jezus Eiklaan 37 
3080 Tervuren 
02 785 01 06  
dagverzorgingscentrum@tervuren.be  
www.tervuren.be     

 
 

Woonzorgcentrum en kortverblijf 
Jezus Eiklaan 37 
3080 Tervuren 
02 767 84 88  
woonzorgcentrumzonien@tervuren.be   
Sociale dienst woonzorgcentrum Zoniën 
Inlichtingen en vragen over opname en 
wachtlijsten 
02 785 01 53  
socialedienst-wzc@tervuren.be 
www.tervuren.be  

Onderstaande lijst is niet beperkend en bevat 
alleen de meest courante organisaties. Bij 
hiernavolgend Trefpunt Zelfhulp kan je terecht 
voor andere zelfhulpgroepen. Op hun website 
staan alle aandoeningen, ziektes en proble-
men alfabetisch gerangschikt.  

Thuiszorg

Verpleegkundigen

Vervoer

Zelfstandigen

Thuisverpleging

Aangepast vervoer

Tandartsen Moorsel Woon- en zorgcentra 

Assistentiewoningen  De Vlonder

Zelfhulpgroepen

Centrum voor dagverzorging ‘De Den’

Woonzorgcentrum Zoniën 

http://www.familiehulp.be
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Trefpunt Zelfhulp 
Voor informatie en documentatie rond zelf-
hulp, lotgenotencontact, doorverwijzing 
naar zelfhulpgroepen enz.   
E. Van Evenstraat 2A - 3000 Leuven 
016 33 00 44 
trefpunt.zelfhulp@kuleuven.be 
www.zelfhulp.be   
ALS Liga 
Voor informatie m.b.t. de ziekte en de spe-
cialisten terzake en het uitlenen van aller-
hande materiaal (rolwagens, tilliften, 
spraakcomputers enz.)  
Nationaal secretariaat: 
Vaartkom 17 - 3000 Leuven 
016 23 95 82 
info@als.be 
www.als.be   
Similes Vlaanderen 
Vereniging voor gezinsleden en naasten van 
personen met psychiatrische problemen 
Nationaal secretariaat: 
Groeneweg 151 - 3001 Heverlee 
016 24 42 01 
www.similes.org   
Alzheimer Liga Vlaanderen vzw 
Rubensstraat 104/91 - 2300 Turnhout 
014 43 50 60 
0800 15 225 (gratis luister- en infolijn) se-
cretariaat@alzheimerliga.be 
www.alzheimerliga.be 
info@alzheimerligavlaanderen.be   
Regionaal expertisecentrum dementie 
Memo 
Expertisecentrum Dementie Memo regio 
Halle-Vilvoorde 
de Heetveldelaan 8  - 1700 Dilbeek 
02 344 44 40 
memo@dementie.be 
www.dementie.be/memo   
Vlaamse Parkinson Liga vzw 
Diestsevest 33 bus 302 - 3000 Leuven  
0478 96 16 80 
contact@parkinsonliga.be 
www.parkinsonliga.be   

Kom op tegen kanker 
Koningsstraat 217 - 1210 Sint-Joost-ten-Node 
02 227 69 69 
0800 35 445 (kankerlijn) 
info@komoptegenkanker.be 
www.komoptegenkanker.be  
Nationaal Multiple Sclerose Centrum 
Vereeckenstraat 44  - 1820 Melsbroek 
02 597 80 00 
0800 58 121 (gratis MS infolijn) 
info@mscenter.be 
www.mscenter.be   
Astma- en Allergiekoepel 
Staatsbaan 165 - 3460 Bekkevoort 
0800 84 321 
info@astma-en-allergiekoepel.be 
www.astma-en-allergiekoepel.be   
Epilepsie Liga 
Ben je op zoek naar sociale of psychologische 
begeleiding of therapie of naar een 
contactgroep waar je met lotgenoten kan 
praten, dan kan je hier terecht.  
C. Heymanslaan 10, 9000 Gent 
+32 9 332 57 95 
info@epilepsieliga.be 
www.epilepsieliga.be   
Vlaamse Reumaliga 
Bleekstraat 7 - 2800 Mechelen 
015 21 11 21 
secretariaat@reumaliga.be 
www.reumaliga.be   
Diabetes Liga 
Ottergemsesteenweg 456 - 9000 Gent 
09 220 05 20 
liga@diabetes.be 
www.diabetes.be  
Sensoa vzw 
F. Rooseveltplaats 12 bus 7 - 2060 Antwerpen  
03 238 68 68 
www.sensoa.be   
Tabakstop 
0800 111 00 
www.tabakstop.be 
 
Ondersteuningscentrum Jeugdzorg 
Leuven 
Voor problemen allerhande m.b.t. jongeren-
welzijn, opvoeding, verhouding ouders- 
jongeren, enz. .   
Diestsepoort 6 bus 53- 3000 Leuven 
02 243 50 02 
ocj.leuven@jongerenwelzijn.be  

Centrum voor Leerlingenbegeleiding 
Vilvoorde 
De Bavaylei 134 bus 2 - 1800 Vilvoorde 
02 251 44 25 
info@clbvilvoorde.be 
www.clbvilvoorde.be  
Meldpunt Misbruik, Geweld en 
Kindermishandeling 
1712  
AA Bond 
Wereldwijde gemeenschap van mensen de 
mensen helpt te herstellen van hun alcohol-
verslaving.  
Algemeen Dienstbureau  
Grotesteenweg 149 - 2600 Berchem 
03 239 14 15 (24u/24u) 
info@aavlaanderen.org 
www.aa-vlaanderen.be  
AA Groep Kortenberg 
Gemeentehuisstraat 11, 3070 Everberg 
03 239 14 15 (binnen kantooruren) 
078 05 27 27 (buiten kantooruren)  

Christelijke mutualiteit 
Melijndreef 11 - 3080 Tervuren 
02 204 32 10 
smb@cm.be 
Openingsuren: 
Maandag: van 9.00 tot 12 uur 
Woensdag: van 9.00 tot 12 uur 
Vrijdag: van 9.00 tot 12 uur  
•   Brievenbussen Tervuren: 
    E. Hubertilaan 1 
•   Brievenbussen Duisburg: 
    Pachthof  Stroykens,  Merenstraat 19 
•   Brievenbussen Moorsel:  
    Moorsel Kerk, Moorselstraat 
•   Brievenbussen Vossem: 
    Kleine Keiberg 45 
    Apotheek 3 Fonteinen,  
    hoek Sint-Pauluslaan  
Liberale mutualiteit 
Brievenbus Tervuren, Markt 8  
lmhoeilaart@mutplus.be 
www.mutplus.be  

Ziekenfondsen

http://www.tabakstop.be
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Solidaris  
(voorheen Socialistische mutualiteit) 
Vestenstraat 96 - 3080 Tervuren 
02 251 25 41 
www.fsmb.be 
Openingsuren: 
Vrijdag: van 9 tot 12 uur   
Vlaams & Neutraal Ziekenfonds 
Duisburgsesteenweg 149 - 3090 Eizer 
015 28 90 90  
info@vnz.be  
www.vnz.be 
Openingsuren: 
Dinsdag: van 10 tot 13 u. en van 14 tot 17 u. 
Donderdag: van 10 tot 13 u. en van 14 tot 17 u. 
Brievenbussen: 
•   Peperstraat 100 - 3080 Tervuren  
•   Dorpsstraat 18A - 3080 Vossem  
Helan (voorheen Partena) 
Beekstraat 156 - 1970 Wezembeek-Oppem 
02 218 22 22  

UZ Leuven - Campus Gasthuisberg 
Herestraat 49 - 3000 Leuven 
016 33 22 11   
UZ Leuven - Campus Pellenberg 
Weligerveld 1 - 3212 Lubbeek 
016 33 83 65  
UZ Leuven - Campus Sint-Rafaël 
Kapucijnenvoer 7 - 3000 Leuven 
016 33 22 11  
H. Hart-ziekenhuis 
Naamsestraat 105 - 3000 Leuven 
016 20 92 11  

UZ Brussel - Campus Jette 
Laarbeeklaan101 - 1090 Brussel 
02 477 41 11  
Universitair ziekenhuis Saint-Luc 
Hippocrateslaan 10 - 1200 Brussel 
02 764 11 11  

FOD Sociale Zekerheid 
Directie-Generaal Personen met een 
Handicap 
Kan je terecht voor allerhande informatie m.b.t. 
het aanbod aan dienstverlening en financiële 
tegemoetkomingen (toekennen van tegemoet-
komingen, afleveren van parkeerkaarten, attes-
ten voor sociale en fiscale maatregelen, enz.).  
0800 98 799 
https://handicap.belgium.be/nl/  
Puzzel, gratis infolijn voor personen met 
een handicap Heb je concrete vragen rond 
wonen, werk, dagactiviteit, financiële steun, 
zorg enz. voor personen met een handicap? 
0800 150 45 
puzzel@handicap-ambulant.be  
Staf vzw: begeleid wonen Steunpunt 
Druivenstreek 
Ondersteuning van volwassen personen met 
een verstandelijke, motorische of sensoriële 
beperking, een niet aangeboren hersenletsel 
of met autismespectrumstoornissen 
Prins-Regentplein 13, 3010 Kessel-Lo (Leuven) 
016 23 20 42 
info@wijzijnstaf.be  
VAPH 
Vlaams Agentschap voor Personen met een 
Handicap  
Provincie Vlaams-Brabant  
Dirk Boutsgebouw 
Diestsepoort 6 - 3000 Leuven 
02 249 30 00 
leuven@vaph.be 
www.vaph.be   
KVG Vlaams-Brabant en Brussel 
Katholieke Vereniging voor 
Gehandicapten (Kannet)  
Provinciaal secretariaat: 
Tiensesteenweg 63 - 3010 Leuven 
016 23 51 61 
vlaams-brabant@kannet.be 
www.kannet.be  

VFG - Vereniging personen met een 
handicap 
Nationaal secretariaat: 
Sint-Jansstraat 32-38 - 1000 Brussel 
02 884 28 88 
info@ditovzw.be 
www.ditovzw.be   
Diensten Ondersteuningsplan Vlaams- 
Brabant - Brussel  
Gratis dienstverlening voor personen met 
een handicap   
Team Leuven: 
Binkomstraat 2, 3210 Lubbeek 
leuven@dop-vbb.be 
www.dop-vbb.be  
MeerMobiel: Iedereen op weg 
Het informatieplatform www.meermobiel.be 
zet personen met een mobiliteitsbeperking 
letterlijk en figuurlijk op de goede weg. Deze 
website geeft een overzicht van aangepast 
vervoer, dienstverlening, tegemoetkomingen 
of kortingen, samengesteld door het Exper-
tisecentrum Toegankelijkheid van de 
Vlaamse overheid. 
www.meermobiel.be  
Belgische Confederatie van Blinden en 
Slechtzienden 
Belgiëplein 1, 3510 Hasselt 
info@meermobiel.be  
Blindenzorg Licht en Liefde 
‘Vlaamsoogpunt’ Brussel  
Kunstlaan 24 bus 21 - 1000 Brussel  
02 230 90 66 
brussel@vlaamsoogpunt.be 
www.blindenzorglichtenliefde.be   
Doof Vlaanderen vzw 
Maatschappelijke zetel:  
Dorpsstraat 43 – 9052 Zwijnaarde (Gent) 
09 224 46 76 
info@doof.vlaanderen 
www.doof.vlaanderen  
TOEMEKA 
Beweging voor een verstaanbare samenleving 
voor mensen met een verstandelijke handicap  
Waversebaan 352 bus 2 - 3001 Heverlee 
016 40 69 61 
toemeka@chello.be  

Ziekenhuizen

Zorg voor mensen met een 
beperking

Ziekenhuizen Leuven

Ziekenhuizen Brussel

mailto:puzzel@handicap-ambulant.be
http://www.meermobiel.be


75

Welzijnskatern

75

Stan vzw 
Trefpunt verstandelijke handicap   
Vooruitgangstraat 323 - 1030 Brussel 
02 897 33 96 
hallo@trefpuntstan.be 
www.trefpuntstan.be   
Vlaamse Vereniging Autisme 
Groot Begijnhof 73 - 9040 Gent 
078 15 22 52 
contact@autismevlaanderen.be 
www.autismevlaanderen.be  
OCMW Tervuren - Dienst welzijn  
(Sociaal Huis) Aanvraag  
integratietegemoetkoming, inkomensver-
vangende tegemoetkoming, tegemoetko-
ming hulp aan bejaarden, parkeerkaart en 
sociale/fiscale voordelen  
Markt 7A bus 3 - 3080 Tervuren 
02 766 52 02 
welzijn@tervuren.be  
Sporten met een beperking 
Sportweken voor kinderen met een (mentale) 
handicap  
vrijetijd@tervuren.be 
www.tervuren.be   
G-Gym bij Eurogym Tervuren 
Pater Dupierreuxlaan 1B - 3080 Tervuren 
Turnzaal van het GITO Tervuren  
eurogym_inschrijvingen@hotmail.com 
www.eurogymtervuren.be  
The Healing Horse 
Ondersteuning van kinderen en volwassenen 
met een handicap door hippotherapie  
Leuvensesteenweg 25  - 3080 Tervuren 
04 76 25 74 57 
info@thehealinghorse.be 
www.thehealinghorse.be  
HOTSPOT ondersteuning 
Vlaams-Brabant en Brussel Hoofdstedelijk 
Gewest  
Bij de HOTSPOT kan iedereen terecht die 
ondersteuning of advies nodig heeft omwille 
van (een vermoeden van) een beperking. 
•     Heb je zelf een beperking  
      (of vermoed je dit)? 
•     Heeft je kind (misschien) een beperking  
      en maak je je zorgen over zijn of haar  
      ontwikkeling? 

•     Of ondersteun je beroepshalve iemand  
      met een (vermoeden van) beperking? 
We helpen je graag verder in één van onze 
HOTSPOTS. 
Je kan ons vinden in Brussel, Halle, Diest, 
Dilbeek, Vilvoorde en Asse 
https://hotspot-ondersteuning.be/  
Ouders Voor Inclusie 
Voor alle ouders van kinderen, ongeacht de 
aard of graad van hun handicap  
Warande 37 – 9660 Brakel 
Contact Regio Vlaams-Brabant 
Dana Dehaseleer  
danadehaseleer@skynet.be 
0474 389 529  
www.oudersvoorinclusie.be   
’t Muziekdoosje - Muziek op maat 
Muziekles voor kinderen met een beperking  
0497 14 44 47 
muziekdoosje@telenet.be  
De Kerselaar 
Vergunde zorgvoorziening voor volwassenen 
met een handicap 
Drogenberg 90 - 3090 Overijse 
02 686 05 20 
de.kerselaar@telenet.be  
www.dekerselaarvzw.be  
De Berken 
Dagcentrum voor personen met een beperking 
Schavei 70 - 3090 Overijse 
02 687 57 20 
info@deberken.be 
www.deberken.be   
Ijsedal 
Beschutte werkplaats voor personen met 
een handicap   
Schavei 75 - 3090 Overijse 
02 686 09 20 
info@ijsedal.be 
www.ijsedal.be   
De Eglantier 
Therapeutisch dagverblijf voor kinderen en 
jongeren met een mentale en/of meervoudige 
beperking   
Coigesteenweg 19 - 3061 Leefdaal 
02 767 47 05 
http://web.eglantier.org  

Ganspoel 
Centrum voor ondersteuning van kinderen 
en volwassenen met visuele beperkingen  
Ganspoel 2 - 3040 Huldenberg 
02 686 00 40 
info@ganspoel.be 
www.ganspoel.be   
De Arke 
Tehuis voor volwassenen met een mentale 
handicap   
Overstraat 71 - 3020 Herent 
016 48 20 01  
Oostrem 
Dagcentrum en begeleid werken voor vol-
wassenen met een mentale of fysieke be-
perking 
Oostremstraat 26 - 3020 Herent 
016 23 15 45 
info@oostrem.be   
www.oostrem.be   
Ons Tehuis Brabant 
Woonvoorziening en dagbesteding voor 
volwassenen met een mentale handicap 
Perksesteenweg 126 - 1910 Kampenhout 
016 65 91 10 
infootbvzw.be 
www.onstehuisbrabant.be  
Apojo 
Ondersteuning en zorg bij het maken van 
keuzes en uit- bouwen van een eigen leven 
voor volwassen personen met een handicap  
Herseltsesteenweg 35 - 3200 Aarschot 
016 56 56 75 
www.apojo.be  
Pleegzorg Vlaams Brabant en Brussel 
Brusselsesteenweg 9 – 3000 Leuven  
016 35 94 70 
info@pleegzorgvbb.be 
www.pleegzorg.be  
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AFWERKING 
De perfecte afwerking maakt het verschil. 
•    Binnen- & buitenschilderwerken  
•    Mortex en decoratieve technieken 
•    Parket & vloerbekleding  
•    Kleur- & interieuradvies  

RENOVATIE 
Van eerste idee tot volledig afgewerkte woning. 
•    Totaalrenovaties van A tot Z  
•    Coördinatie van de volledige werf  
•    Renovatie van bestaande woningen  
•    Specialist in vochtbestrĳding 

VAN AFWERKING TOT TOTAALRENOVATIE 
Eén aanspreekpunt. Eén totaalresultaat. 

EA

Hulststraat 67, 3080 Tervuren
+32 (0)478 547 546

E hello@team-schick.be
80



algemene schrijnwerkerij binnen & buiten 
hout ­  PVC ­ ALU 

ramen ­ deuren ­   garagepoorten 
binnendeuren ­ inbouwkasten ­ laminaat ­ parket ­ gyproc 

rolluiken ­ vliegenramen ­ zonnewering 
automatisatie rolluiken & garagepoorten 

onderhoud & herstellingen 

binnenkaft vooraan



binnenkaft achteraan



buitenkaft


